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Revista Gerencia Deportiva

Revista arbitrada de la Asociacion Latinoamericana de Gerencia

Deportiva

La revista Gerencia Deportiva es una revista arbitrada de publicacion
semestral, que presenta investigaciones generadas en el marco de la gerencia
deportiva relacionadas con las areas afines, asi como trabajos libres de docencia e
investigacion, e informes de investigacion de los miembros de la comunidad de la
ALGEDE o de otras instituciones cientificas y educativas nacionales e
internacionales.

Los objetivos de la revista Gerencia Deportiva son:

1. Ofrecer informacion actualizada y de calidad, que incremente el material
bibliografico de consulta y de uso en futuras investigaciones relacionadas con el
estudio de la gerencia deportiva.

2. Propiciar el intercambio de informacion interinstitucional en las areas de
interés de la revista, por lo que se contempla la divulgacién de investigaciones,
estudios y trabajos que realizan docentes adscritos a las diferentes unidades de
investigacion, asi como textos de investigadores libres con trabajos afines a la
tematica de la revista.

3. Apoyar el estudio y la investigaciéon desde la perspectiva intercultural
creando un espacio para la promocién y difusion de area.

4. Ofrecer un espacio para la publicacion de aquellos trabajos relacionados

con los estudios en educacion, mercadeo finanzas, instalaciones, gobernabilidad,



leyes, eventos, economia, ambiente en gerencia deportiva y areas del conocimiento
afin a las especificadas.

5. Integrar las funciones de docencia, investigacion y extension, a través, de la
edicion y difusion de trabajos realizados por los investigadores de la comunidad
latinoamericana e internacional.

Las normas para la presentacion de colaboraciones pueden ser consultadas en

nuestra pagina electronica: http://algede.com/revistaes.html




EDITORIAL

Con mucho optimismo cumplimos con la entrega del segundo ejemplar del
primer afio de nuestra Revista de Gerencia Deportiva de la Asociacion
Latinoamericana de Gerencia Deportiva — ALGEDE. Los primeros volumenes de una
publicacion arbitrada siempre constituyen un reto, porque se necesita crear la
tradicion de la publicacién con aportes de calidad e ir sentando las bases que nos
permitan en el lapso de dos afios al menos iniciarnos en la incorporacion de las bases
de datos académicas existentes. Entonces cumplimos con ese reto de poder hacer la
entrega en el tiempo planificado y para ello agradecemos a nuestros autores que
apostaron a compartir sus investigaciones en nuestra revista latinoamericana.

Los autores contribuyentes en este nimero comparten experiencias variadas y
todas muy informativas. Se inicia con Maria José Carvalho (Universidad de Porto —
Portugal) y Gustavo Paipe (Universidad Pedagdgica de Mozambique) quienes
comparten una investigacion en el drea de politicas deportivas del pais africano
Mozambique; este articulo se presenta en idioma portugués. Luego continua Leonor
Gallardo (Universidad Castilla La Mancha — Espana y del Grupo Investigacion en
Gestion de Organizaciones e Instalaciones Deportivas) quien comparte experiencias
interesantes relacionadas con la innovacion y la multidisciplinariedad en el abordaje
de la gerencia deportiva. La tercera contribucion corresponde a un grupo de autores de
Rusia: Sergey Altukhov (Universidad Estatal de Lomonosov - Mosct, Centro de
Gerencia Deportiva de la Universidad Estatal de Lomonosov), Igor Ponkin (Instituto
de Administracion y Gerencia Publica de la Academia Rusa Presidencial de la
Economia Nacional y la Administracion Publica —Moscu) y Alena Redkina
(Especialista en Derecho deportivo), ellos comparten su investigacion relacionada con

la exposicion del dopaje de deportistas rusos y los intereses politicos internacionales,



llegando a analizar sus implicaciones en la gerencia deportiva internacional. Este
articulo fue entregado originalmente en inglés y se tradujo con consentimiento de los
autores porque es interesante conocer como opinan los investigadores de la tematica
que viven en Rusia. La cuarta contribucidon que aparece en este nimero corresponde a
Vicente Javier Prado-Gasc6, Ferran Calabuig-Moreno y Josep Crespo Hervas
(Universidad de Valencia — Espafia) con un trabajo que profundiza en aspectos que
contribuyen a analizar la calidad del servicio es los espacios deportivos. La quinta
contribucion corresponde a la conferencia central que presentd Dongfeng Liu durante
el I Congreso de la Asociacion Mundial de Gerencia Deportiva (WASM por sus
siglas en inglés) en el mes de junio del afio en curso y explica las estrategias que esta
aplicando China para elevar el nivel del futbol en ese pais. Los cinco trabajos son
diversos y enfocan aspectos diversos del mundo de la gerencia deportiva, gracias a sus
autores por confiar en esta revista.

Esta editorial la cerramos manifestando nuestro pesar por el deceso del Dr.
Omar Paulas, quien era un reconocido pionero en el area de Gerencia Deportiva de la
academia cubana y que imparti6 muchos cursos no solo en su pais sino en diversos
paises de Latinoamérica. Ademads, es miembro del comité editorial de esta revista.
Sirva pues esta pequefia nota como un reconocimiento a su labor al area de la gerencia
deportiva

A todos nuestros lectores, esperamos sus contribuciones para seguir creciendo,

asi como también opiniones y sugerencias.

Rosa Lopez de D’ Amico

Directora de la Revista Gerencia Deportiva (ALGEDE, Diciembre 2017)
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Resumo: O municipio, como a estrutura mais préxima do cidaddo, constitui-se como uma
entidade decisiva na implementagdo das politicas publicas desportivas, com agdes voltadas ao
fomento e desenvolvimento do desporto. Neste sentido, o presente estudo tem como objetivo
identificar e caracterizar quatro dimensdes nas areas estratégicas municipais ao nivel do desporto:
gestdo financeira, equipamentos desportivos, politicas desportivas e relacionamento com outras
entidades, considerando as categorias e os contextos em que os diversos municipios estdo
inseridos. Recorremos a triangulagdo metodoldgica por meio da andlise documental, aplicacao de
entrevistas semiestruturadas a 12 vereadores do desporto e questionarios a 12 diretores e
coordenadores municipais do desporto (cuja validade e fiabilidade foram analisadas através dos
coeficientes de W de Kendall e de V de Aiken). A investigacdo decorreu a nivel nacional,
envolvendo 23% dos municipios existentes e de todas as categorias (A, B, C e D em fungdo de
fatores socioecondémicos, socioculturais e sociodemograficos). Os resultados sugerem que os
diferentes municipios pautam a sua agdo, ainda que com agdes diferenciadas, com semelhangas
assinaldveis do ao nivel da generalizacdo da pratica desportiva, dos equipamentos disponiveis, do
relacionamento com outras entidades, da gestdo financeira. Apresentam, contudo, diferentes
perspetivas no que concerne ao modo de avaliar tais politicas. Como conclusdes destacam-se,
globalmente, a insuficiéncia de planos estratégicos de desenvolvimento desportivo e de
programas desportivos diversificados, realidade que reclama maior colaboragdo entre os
diferentes intervenientes no sistema desportivo local e critérios prioritarios e rigorosos no apoio a
programas desportivos de interesse publico.

Palavras-chave: Politicas desportivas municipais. Desenvolvimento local. Gestdo do

desporto.

Abstract: The municipality as the closest structure of the citizen is the decisive entity in

the implementation of sports policies with actions for sports promotion. In this sense, this



research aimed to identify and characterize four municipal strategic areas relating to sport:
financial management, sports equipment, sports policies and relationship with other entities,
according to the categories and contexts in which the municipalities are inserted. Methodological
triangulation rode through documentary analysis, applying a semi-structured interview to 12
councillors and a questionnaire (whose validity and reliability were analysed through the
coefficients of W of Kendall and V of Aiken) to 12 directors and municipal coordinators of sport.
The research has been conducted throughout the country including 23% of the municipalities of
all categories (A, B, C and D classified according to socioeconomic, sociocultural and
demographic factors) existing in Mozambique. The results suggest differences in the mode of
intervention, and similarities in the generalization of sports practice, the equipment available, and
the relationship with other entities, and in financial management. As conclusions, in general,
there are a lack of strategic plans for sports development, as well as diversified sports programs,
which needs collaboration between those, are involved in the local sports system and it is
necessary to support sports programs of public interest.

Keywords: Municipal sports policies. Local development. Sports management.



1. Introduciao

Nos ultimos anos, o interesse académico pela intervencdo do Estado no desporto tem
ganho atencdo por parte de varios investigadores (Carvalho et al; Fahlén & Stenling, 2015; King,
2014). Muitas destas investigacdes tém tido como objetivo a anélise de varios fatores inerentes a
eficacia das politicas desportivas encetadas pelos governos, respeitantes, entre outros, ao dominio
dos equipamentos desportivos, do financiamento publico do desporto, das parcerias publico-
privadas ou da regulamenta¢@o do desporto.

No ambito das politicas desportivas municipais existem pesquisas que, por um lado,
tentam estabelecer conclusdes sobre a sua defini¢do, tipologia e implementag¢do (Janudrio et al,
2009; Kokolakakis et al, 2014) e que, por outro lado, analisam a sua operacionalizagdo e os
fatores determinantes para o desenvolvimento desportivo seja nacional, regional ou local (Skille,
2015; Teixeira & Ribeiro, 2014).

Constatam-se ainda a existéncia de barreiras sociais, economicas e culturais que
dificultam o acesso de varios cidadaos as praticas desportivas institucionalizadas (Bankoff &
Zamai, 2011). Sobretudo nos grandes centros urbanos, as possibilidades da pratica de atividade
fisica e do desporto vincula-se a existéncia de gindsios e clubes desportivos que oferecem esses
servigos, mas com acesso limitado para toda a populagdo, decorrentes dos custos financeiros que
representam e das dificultadas atuais do associativismo desportivo.

E neste sentido que um dos principais objetivos das medidas politicas dos municipios no
desporto ¢ a oferta continua de programas abrangentes e diversificados em atividades desportivas
para diferentes grupos de cidadaos, assim como a promogao de praticas desportivas de qualidade
a generalidade dos municipes, com vista a efetivagdo do direito constitucional ao desporto
(Januario 2011, Pereira, 2009).

Neste ambito, ja foram realizadas em Mogambique algumas investigagdes (Nhabomba,

2013; Paipe, 2013; Ribeiro, 1999), designadamente em 3 municipios (2 da zona sul e 1 do centro



do pais), que abordam a realidade desportiva local. Por conseguinte, afigura-se-nos importante
equacionar o seguinte: até que ponto estas investigacdes sdo representativas da realidade dos
municipios das outras regides do pais?

Nao hé davida que as tecnologias de informagdo e comunicagdo favorecem o processo de
integracdo de varias experiéncias nas organizagdes e, em particular, nas entidades desportivas
publicas e privadas. Nao obstante, o sistema desportivo ¢ influenciado por fatores internos
(entidades, niimero de praticantes, infraestruturas desportivas, regulamentagdo, recursos
humanos, planos de atividades, entre outros) e externos (outros sistemas que com ele interagem:
econémico, politico, social demografico, politico e legal) que condicionam o seu
desenvolvimento (Burriel, 1994; C6té et al, 2007).

Assim sendo, parece-nos fundamental a consideracdo destes fatores no estudo dos
municipios, sobretudo quando o objetivo € pesquisar a realidade nacional, a qual integra
realidades municipais muito dispares do ponto de vista demografico, politico, social, e
econdomicas (World Bank Staff & Muzima, 2008). Pelo que, para um mapeamento mais detalhado
da realidade desportiva nos municipios, ¢ necessario a recolha de dados em municipios de
diferentes zonas geograficas e com pouca margem temporal (Heinemann, 2003).

Desta forma, na presente investigacdo, pretendemos identificar e caraterizar as politicas
desportivas encetadas em municipios de Mogambique, tendo em atencdo as suas categorias € 0s
seus contextos sociais, econdmicos, culturais e demograficos, designadamente em quatro
dimensdes que parecem ser capitais nas “Areas Estratégicas Municipais™: gestio financeira,

equipamentos desportivos, politicas desportivas e relacionamento com outras entidades.

2. Marco teorico
A defini¢do de politicas desportivas concretas, passa exclusivamente pelo conhecimento e

diagnostico da realidade, de forma a estabelecer as linhas de atuacdo estratégicas perante uma



realidade em constante mudanga. Vejamos na literatura especializada o estado de arte referente as

dimensdes acima mencionadas.

2.1. Gestao financeira

O desporto ¢ um sector dinamico e de rapido crescimento cujo impacto macroecondmico
pode contribuir sobremaneira para o desenvolvimento local e regional na regeneracao urbana e no
desenvolvimento rural (Davies, 2002). O desporto estabelece sinergias com varios ambitos
sociais, como ¢ exemplo o turismo, e pode estimular a modernizacdo de infraestruturas e a
emergéncia de novas parcerias para o financiamento de instalagdes desportivas e de lazer.

O peso econdémico do desporto e sua importancia ¢ confirmado por varios estudos que
analisam as contas nacionais, o impacto econdmico das grandes manifestacdes desportivas, os
custos da falta de atividade fisica, assim como o retorno econdémico positivo que as cidades
ganham ao investir em clubes locais (Agha & Taks, 2015; Djaballah et al., 2015; European
Commission, 2007; Skori¢ et al., 2012; Stewart, 2014; Virja, 2016).

Por outro lado, apesar da importancia econdmica global do desporto, a grande maioria das
atividades desportivas tem lugar no quadro de estruturas sem fins lucrativos, muitas das quais
dependem do apoio publico para poderem oferecer a todos os cidaddos o acesso a atividades
desportivas.

E nesse sentido que as recomendagdes para o desenvolvimento e¢ a implantagdo de
politicas desportivas que estimulem as pessoas para a pratica desportiva regular e continua,
deverdo ter em conta o financiamento do desporto pelas entidades governamentais e privadas de
forma a aumentar o potencial para a sua implementagao eficaz.

A diversidade das praticas desportivas alcangou altos patamares, arrastando consigo a
profissionalizacdo dos servigos desportivos municipais, passando de simples entidades para

organizagdes mais complexas, 0 que exigiu uma gestdo especializada e uma remodelagdo nas



formas de financiamento de modo a incrementar quer a quantidade, quer a qualidade dos servicos
oferecidos (Garcia Unanue et al., 2014).

A literatura especializada sobre a gestdo desportiva municipal (Arboledas Garcia & Puig i
Barata, 2012; Carvalho et al., 2016; Gallardo, 2002; Gallardo & Goémez Jiménez, 2004; Garcia
Unanue et al., 2014; Januario et al., 2012; Martinez Aguado, 2010) defende a premissa de que os
municipios devem autofinanciar os gastos com a atividade desportiva através de impostos pagos a
nivel local e os pagamentos feitos pelos clientes que usufruem dos servigos oferecidos. Desta
forma, serd possivel a reducdo da dependéncia de financiamento a nivel central, embora esta
premissa deva ser observada tendo em conta a realidade socioecondmica, sociodemografica e
sociopolitica de cada municipio para que seja sustentdvel e capaz de acompanhar as constantes
mudangas observadas nestes dominios.

Contudo, nos paises em desenvolvimento o governo ¢ o principal financiador e investidor
em atividades desportivas, onde com a excecdo do futebol as outras areas tém merecido pouco
apoio financeiro (Andreff, 2001). Associada a esta situacdo, esta a luta contra os altos indices de
iliteracia e o escasso acesso aos cuidados basicos de satide que afetam estas sociedades, que
geram implicagdes diretas no pouco financiamento dado ao desporto j& que os governos
canalizam toda a sua capacidade financeira para as realidades sociais mais carentes, o que conduz
ao facto do desporto ndo constituir uma atividade prioritaria neste grupo de paises (Eziakor &
Nwali, 1989).

E neste ambito que os municipios encontram cobertura para o financiamento de atividades
desportivas ja que recebem apoio financeiro desde o nivel central proveniente do fundo de
compensagdo autarquica, para além dos ingressos provenientes do patrimoénio local, e dos

impostos recolhidos.



2.2. Instalagdes desportivas

Planear, programar, organizar ¢ monitorar os espagos de pratica desportiva ¢ decisivo para
a criagdo de valor junto do municipe, através de politicas desportivas que rentabilizem os
recursos investidos numa resposta eficiente e adequada as suas necessidades, contribuindo
também, por esta via, para a qualidade de vida do territério do municipio (Almeida, 2012). Este
autor salienta ainda que dentro das prioridades iniciais nas autarquias no ambito desportivo, a
construcdo de infraestruturas desportivas constitui uma marca incontornavel na correcdo das
caréncias de espacos adequados a generalizacdo da pratica desportiva regular, sendo, desde logo,
reconhecido as autarquias locais um papel cimeiro nesta vertente.

Ha uns anos, as instalacdes desportivas eram construidas para responder ao modelo
desportivo federado, o que exigia a aplicagdo de regulamentos das diferentes modalidades.
Atualmente, as necessidades das popula¢des parecem ndo encontrar correspondéncia nestes
equipamentos, o que urge a alteragdo do modelo de organizacdo do espago para a pratica
desportiva (Constantino, 2006).

Neste sentido, uma politica de implementacao de instalagcdes desportivas tem, acima de
tudo, de ir ao encontro dos anseios das populacdes, ou das praticas desportivas de reconhecido
valor de formagdo dos jovens e de recreacdo e tempos livres da generalidade dos grupos sociais
(Sarmento & Carvalho, 2014). Para tal ¢ necessario que as autarquias estejam devidamente
equipadas e que atendam as necessidades dos municipes.

Neste sentido, o planeamento de instalagdes desportivas nos municipios deve constituir
um processo dindmico, cujos objetivos comprometem o decisor politico de forma a gerar
sinergias entre os elementos do sistema desportivo local, e as opgdes tomadas para posicionar a
oferta desportiva face a dispersdo do publico e das organizagdes que administram ou utilizam a

rede de infraestruturas locais (Almeida, 2012; Hallmann et al., 2012).



Assim, podemos considerar que ¢ pertinente que nos municipios existam todo o tipo de
instalacdes desportivas para que se possa responder as necessidades de pratica desportiva de
diversos grupos etarios e sociais. Estas instalagdes podem ser tipificadas em trés grupos': i)
Instalagdes desportivas de base recreativa e formativa; ii) Especializadas ou monodisciplinares;
ii1) Especiais para o espetaculo desportivo.

As recreativas sdo todas aquelas que se destinam a atividades desportivas de carater
informal no ambito das praticas recreativas de manuteng@o e de lazer ativo. J4 as formativas sdo
concebidas para a educagdo desportiva de base, no ambito do ensino e do associativismo
desportivo; as especializadas sdo criadas e organizadas para atividades desportivas
monodisciplinares; enquanto as especiais para o espetdculo desportivo sdo idealizadas para a
realizacdo de manifestagdes desportivas, preparadas para receber publico, meios de comunicagao
social e apetrechadas com meios técnicos indispensaveis aos niveis mais elevados da prestacdo
desportiva.

No entanto, planear, construir e equipar as instalagdes desportivas € a principal chave para
promover a participagdo desportiva dos cidadaos, pois como ¢ defendido por varios autores,
existe uma interdependéncia entre a existéncia, a proximidade, a variedade de instalagdes
desportivas e participagdo nas praticas desportivas (Grieve & Sherry, 2012; Hallmann et al.,
2012; Hoekman et al., 2016; Wicker et al., 2009). E neste sentido que os municipios devem focar
a sua atencdo em propiciar instalagdes desportivas que constituam um atrativo para a pratica

desportiva nos diferentes grupos de cidadaos.

2.3. Politicas desportivas
No ambito das politicas publicas desportivas, os municipios tém competéncias no

respeitante ao desenvolvimento de atividades que contribuam ao fomento do desporto, devendo

Presidéncia do conselho de ministros. (2009). Decreto-lei n.° 141/2009 de Junho, estabelece o regime juridico de
instala¢des desportivas de uso publico. Publicado no Didrio da Republica, 1.* Série, n.° 114, 3663 - 3668.
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estes fazer uso de tais competéncias atendendo ao limite territorial e aos interesses proprios
(Carvalho, 1994; Carvalho et al., 2012; Gallardo & Gomez Jiménez, 2004; Garcia Unanue, 2014;
Kozma et al., 2012).

Assim, varios autores que dissertam sobre a temadtica das politicas desportivas e
municipios (Almeida, 2012; Camps i Povill, 2003; Carvalho et al., 2012; Constantino, 1999;
Correia, 2009; Cunha, 2012; Edwards & Tsouros, 2006; Galily et al., 2012; Gallardo & Gdémez
Jiménez, 2004; Hobza & Dohnal, 2008; Januario et al., 2012; Januario et al., 2010; Kokolakakis
et al., 2014; Leber, 2012; Lindsey, 2009; Pereira, 2012; Popelka, 2014) referindo que, para além
das fungdes que os municipios desempenham, também lhes incumbe intervengdes a diversos
niveis:

* Ordenamento territorial em termos de equipamentos e espagos desportivos;

* Estabelecimento de parcerias e apoio ao associativismo;

* Desenho de programas e atividades desportivas;

*  Promocao do desporto para todos;

* Relacionamento com o sistema educativo;

* Formacdo, estudos e apoio documental: elaboracdo da Carta do Associativismo
Desportivo, da Carta dos Equipamentos Desportivos Artificiais, da Carta dos Espacos
Naturais para Praticas Desportivas, da Carta da Procura da Pratica Desportiva, da Carta do
Enquadramento Humano Desportivo, e da Carta de Condi¢do Fisica da Populacao, entre
outros documentos;

* Organizagdo de eventos e de espetadculos de desporto: neste ponto, o envolvimento das
autarquias deve ser entendido na perspetiva da fruicao cultural das populagdes, tal como ¢
patrocinada a realizacdo de qualquer outro evento artistico, para além de interesses

relacionados com a promogao turistica;
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* Apoio ao desporto profissional: apesar de ser um apoio discutivel, ndo pode ser
menosprezado, pois trata-se de um setor que também esta relacionado com as politicas de
desenvolvimento econdmico, promogao da imagem e do turismo locais.

Fica evidente que uma politica desportiva municipal deve estar centrada em diretrizes
claras, e num desporto que privilegia o desenvolvimento integral do ser humano, a sua inclusdo e
o seu bem-estar social. As autarquias devem preocupar-se com uma politica desportiva
abrangente dirigida essencialmente a criacdo de oportunidades de pratica desportiva adequada ao
maior nimero possivel de cidaddos, tendo assim, como uma das principais preocupagdes, a
generalizagdo da pratica desportiva observando a realidade de cada municipio ja que as
condicionantes territoriais e recursos sdo dispares de municipio para municipio (Pires, 1989;
Cunha, 1997).

O cumprimento desta missdo passa fundamentalmente: (i) pela definicdo de politicas
desportivas municipais eficazes, com um profundo conhecimento sobre a regulamentac¢do do
desporto (documentos internacionais, nacionais e locais), nos quais a atividade desportiva ¢é
objeto central das politicas publicas; e (ii) pela delimitacdo das areas estratégicas municipais para
o desporto (dmbito de atuagdo, recursos humanos, instalacdes desportivas, relacionamento com
outras entidades, gestdo financeira e, desporto e meio ambiente), tendo como principal desiderato
contribuir para o desenvolvimento do desporto nas suas duas vertentes (desporto para todos e

desporto de rendimento) definidas na lei do desporto de Mogambique.

2.4. Relacionamento com outras entidades
Um dos primeiros problemas na tentativa de entender o fendmeno de relacionamento
entre entidades, ¢ enquadra-lo conceptualmente. Contributos neste sentido sdo dados por

Mattessich et al. (2001) e Phillips et al. (2000) ao sublinharem que o relacionamento entre
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entidades ¢ uma colabora¢do bem definida, com beneficio miituo para as organizagdes envolvidas
e com o objetivo de alcancar fins comuns.

Na verdade, o conceito de colaboracdo ¢ um termo bastante amplo, pois pode ser
sinébnimo de coordena¢do ou pode referir-se a cooperagdo, podendo, ser entendido num sentido
evolutivo, ou de intensidade na comunhao de vontades, a fim de prosseguir o mesmo objetivo, ou
visto como um suporte para a formulagdo de um acordo de vontades (Cordeiro, 2008).

Esta ideia ¢ contrariada por Clancy et al. (2013) quando refere que o termo colaboracgdo
ndo ¢ sinébnimo de coordenagdo e cooperagdo, ja que a colaboragdo ¢ um tipo de relacionamento
mais integrado e de maior solidez entre institui¢des € ou profissionais.

Embora a extensa literatura sobre colaboragdo ndo seja concordante sobre o termo, pois
sdo varias as perspetivas, diferenciadas as relagdes interorganizacionais € as networks, assim
como a ldégica da acdo coletiva. Varios estudiosos concordam em afirmar que a colaboragdo
difere da cooperacdo e coordenagcdo em termos da sua profundidade de interacdo, integragdo,
comprometimento e complexidade (Thomson & Perry, 2006).

Assim, Wagner e Leydesdorff (2005) defendem que a colaboragdo ¢ caracterizada por
mutuo beneficio, interdependéncia, reciprocidade, agdo concertada e producdo conjunta, ja que a
colaboragdo implica uma visdo comum; uma estrutura desenvolvida em conjunto e partilha de
trabalho, recursos e recompensas em um grupo de organizacdes independentes que se
comprometem a trabalhar juntos para fins especificos e resultados tangiveis, mantendo a sua
propria autonomia.

Como tal, a estrutura colaborativa desenvolve-se ao longo do tempo com as organizagdes
a interagir formal e informalmente através de sequéncias repetitivas de negociagoes,
desenvolvimento de compromissos e execucdo desses compromissos (Phillips et al., 2000).

Portanto, a colaboragdo ¢ um conceito amplo que se refere a uma profunda gama de

13



possibilidades de unido, que pode partir da simples troca de informagdes até a mais perspicaz
forma de parceria (Hardy et al., 2005).

Phillips et al. (2000) referem que a colaboragdo entre organizagdes tem sido considerada a
partir de diferentes perspetivas. Uma das abordagens decorre da nocdo de estratégia coletiva,
onde as organizacgdes colaboram, em vez de competir. Tal colaboragdo toma uma variedade de
formas como, joint-ventures, parcerias estratégicas, aliancas de rede, networks, corporacdes
modulares, outsourcing e corporagdes virtuais.

No caso dos municipios, a colaboracdo surge da necessidade do uso eficiente dos
recursos, de garantir a prestagdo de determinado servico com a qualidade necessaria. Neste
contexto, este processo resulta fundamentalmente da incapacidade dos municipios em responder
de forma isolada as necessidades locais e a outras dificuldades relativas ao fornecimento de bens
e servicos publicos (Andersen et al., 2010), resultante das debilidades e desafios procedentes do
processo de descentralizacdo de politicas sociais, especificamente relacionadas com a
transferéncia do poder de decisdo e de recursos (Cordeiro, 2008).

Neste contexto, e resultante da existéncia de problemas e interesses similares, que podem
ser resolvidos de forma conjunta, e influenciados pelo fator da proximidade geografica, muitos
municipios estabelecem ou fortificam as suas relagcdes (Clancy et al., 2013; Hardy et al., 2005;
Mattessich et al., 2001).

Com base na literatura, podemos verificar que, na maioria dos casos, a principal razao que
leva os municipios a recorrerem a uma maior colaboracdo resulta dum problema que
isoladamente ndo conseguem resolver, por vdarias razdes, e que a partilha de experiéncias,
informagdes ou parcerias acaba sendo determinante ou a solu¢do “ideal”. De acordo com
Andersen et al. (2010), nos paises em que a municipalizacdo estd num processo mais evoluido
esta colaboracdo ¢ mais efetiva, e sdo criadas estruturas mais fortes como forma de solucionar os

problemas locais.
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Como ficou patente, a pratica da colaboragdo ¢ definida fundamentalmente por normas
institucionalizadas e recursos com origem nos sectores dos colaboradores. E neste sentido que os
municipios devem primar pela colaboragcdo com outras entidades locais para a prossecugdo das
atribuicdes que lhes sdo incumbidas, bem como, para a elaboragdo e implementacdo de

programas desportivos que sejam do interesse comum.

3. Metodologia

De acordo com os objetivos estabelecidos e a margem temporal da realizagdo da presente
investigacdo (de maio a novembro de 2015), esta ¢ do tipo descritivo e transversal, adotando uma
abordagem metodoldgica mista através da combinacdo da analise documental, e da aplicagdo das
entrevistas e dos questionarios para a recolha de informagdes que nos permitem identificar e

caraterizar o nosso objeto de estudo com profundidade (Johnson et al., 2007).

3.1. Participantes

Para a selegdo dos participantes foi enviada uma carta-convite com a descri¢do dos
objetivos da pesquisa a todos os municipios, juntamente com a declaracdo de consentimento livre
e esclarecido, que ulteriormente foi assinada pelo investigador principal e os participantes
(Schmidt, 2008).

No total responderam ao convite 12 municipios sendo, um de categoria A (Cidade de
Maputo), dois de categoria B (Beira e Nampula), cinco de categoria C (Ilha de Mogcambique,
Chimoio, Nacala, Quelimane ¢ Pemba) e quatro D (Manhica, Maxixe, Gondola e Moatize),
refletindo todas as categorias administrativas existentes no pais e expressando uma distribuicao
geografica abrangente que corresponde a quatro municipios do norte, cinco do centro e trés do

sul.
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Estas categorias municipais derivam da classificacdo feita pelo Ministério de
Administragdo Estatal e Funcao Publica (MAEFP) que classifica as areas urbanas com base nos
fatores socioecondmicos, socioculturais e sociodemograficas (World Bank Staff & Muzima,
2008).

Dos 12 municipios que responderam ao convite, resultaram 24 responsaveis municipais
pelo desporto (12 vereadores e 12 diretores e coordenadores), com uma experiencia em cargos de
tomada de decisdo que varia entre 1 a 5 anos, 25% tem idades compreendidas entre 26-32 anos;

41,7% entre 33-40 anos; 8,3% entre 41-48 anos e, 25% com mais de 49 anos.

3.2. Recolha de dados

Para a recolha das informagdes, recorremos a andlise dos documentos utilizados a nivel
local (planos de atividade e regulamentos locais) e a aplicagcdo de dois instrumentos, a entrevista
aos vereadores municipais ¢ o questionario validado® aos diretores e coordenadores municipais de
desporto.

A entrevista foi validada por um corpo de peritos composto por 3 Portugueses e 2
Espanhois (professores universitarios e investigadores com mais de 10 anos de experiéncia, e
filiados em centros de investigacdo com reconhecido mérito). Apds esta validacao foi realizado
um estudo piloto para atestar a aplicabilidade e compreensibilidade dos instrumentos, assim como
para o adestramento do entrevistador (Quivy & Campenhoudt, 2008).

A entrevista integra duas grandes categorias definidas a priori com base na revisdo da
literatura ¢ dos objetivos estabelecidos (Bardin, 2014), designadamente: (i) Areas estratégicas

municipais, com quatro subcategorias: gestdo financeira, equipamentos desportivos e gestdo do

* Relativamente a validagdo deste questionario, consultar o artigo intitulado Public sport policies: A tool for
characterization of municipal sports services in Mozambique. Disponivel na International Journal Advances in
Social Science and Humanities, 2016, 4 (8), 36-46 (http://www.ijassh.com/view_archive.php?archiveid=36).

16



servigo, politicas desportivas e relacionamento com outras entidades; (ii) Regulamentagcdo do
Desporto, com uma subcategoria: documentos legais e ndo legais.

As entrevistas foram realizadas nos gabinetes de trabalho dos vereadores com duragao
minima de 31 minutos e méxima de 75 minutos, registadas em gravacao audio digital, e
transcritas fielmente em formato rf¢ (Reach Text Format), com o programa para a transcri¢ao
SCRIBE versdo 4.01®. O questionario foi aplicado aos diretores e coordenadores municipais de

desporto nos seus locais de trabalho.

2.3. Analise dos dados

Apos a transcrigdo das entrevistas, seguiu-se ao processo de codificacdo da informagdo
obtida em cddigos e unidades de codificacdo para a sua ulterior andlise (Bardin, 2014). Para
evitar uma ma interpretagdo da informacdo, a codificacdo foi realizada separadamente pelo
investigador principal e por outro investigador secundario (Patton, 2002) com o software para
analise qualitativa Atlas-ti versdo 6.0 for Windows®. Para a andlise dos dados provenientes do

questionario foi realizada a estatistica descritiva em todas as dimensdes do questionario.

3. Resultados, analise e interpretaciao

Dada a abordagem metodologica da presente investigagdo e para maior clareza dos
resultados, as informacgdes recolhidas e tratadas nas entrevistas serdo assim apresentadas,
analisadas e interpretadas: areas estratégicas municipais nas quatro dimensdes investigadas:
gestdo financeira, instalacdes desportivas, politicas desportivas e relacionamento com outras
entidades, ilustradas com figuras e complementadas com quadros com informacgdes provenientes

do questionario.
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Apresenta-se seguidamente na figura 1 a primeira parte dos resultados das “Areas
Estratégicas Municipais” composta pelas dimensdes: gestdo financeira e equipamentos

desportivos.

3.1. Gestao Financeira
Relativamente a “Gestdo financeira”, uma minoria dos municipios dispde de um
or¢amento especifico para o desporto e nos restantes o valor vem associado ao budget para a

educagdo, a cultura ¢ a area social.

Subcategoria Codigos [ Unidades de codificagdo ]
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) (" Investimentos por ) (- Novas instalagdes
concretizar _\> - Reabilitagdo de
p . infraestruturas
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or¢amento - Parcerias; Duplicagio do
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Figura 1. Arvore estrutural da categoria Areas Estratégicas Municipais.
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No que concerne aos gastos em funcdo dos investimentos, o desporto escolar, o apoio aos
clubes, os nucleos desportivos, a organizacdo de eventos desportivos, a construcdo de novas
instalacdes desportivas, assim como a reabilitacdo e ampliagdo das infraestruturas existentes,
constituiu prioridade municipal. De forma a tornar mais consistente a nossa andlise,
complementando com a informa¢do recolhida junto dos vereadores, no quadro 1, pode-se
constatar que a minoria dos municipios que possuem um orcamento especifico corresponde a
25% dos municipios analisados, dos quais dois sdo de categoria C e um de categoria B. Mais
referem que os municipios apoiam as entidades locais, sendo que os principais critérios utilizados

sdo a importancia do evento ou da atividade para o municipio e a disponibilidade de fundos.

Tabla 1. Gestao financeira

Gestao financeira Nao % Sim %
* Orcamento para o desporto 9 75 3 25
* Apoio as entidades locais --- --- 12 100
* Critérios para atribui¢do dos apoios - --- 12 100

Nesta dimensao ha consonancia entre os resultados da anélise do contetido das entrevistas
e do questiondrio, pois em ambos, a maioria dos municipios (75%) ndo possui orcamento
especifico para o desporto. Neste sentido, parece-nos que este facto esta associado a propria
realidade desportiva dos paises em vias de desenvolvimento, conforme ¢ argumentado por
Andreff (2001) ao afirmar que na maioria dos governos destes paises o desporto ndo tem
merecido o devido investimento financeiro, quer seja a nivel nacional, regional ou local.

Contudo, deve-se esclarecer que ¢ reservada aos municipios autonomia administrativa e
financeira através do principio de organizacdo estatal, artigo 263°, n.° 3, da Constituicdo da

Republica de Mogambique (2004), significando isto, que sdo responsaveis pela distribui¢ao
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eficiente dos seus recursos financeiros para os diferentes setores. Nao deveria, pois, ao nivel
municipal deixar de se atribuir ao desporto um or¢amento especifico.

Uma das principais causas desta realidade ¢ apresentada no estudo de Helling (2008),
onde conclui que, em Mocambique, os municipios carecem duma orientacdo metodoldgica
coerente € consistente no setor financeiro para que possa ser feita uma distribuicdo orcamentaria
eficaz.

Os resultados da presente investigacdo divergem totalmente dos encontrados em outros
estudos (Galily et al, 2012; Hobza & Cikl, 2007; Januario et al, 2015) de contextos e realidades
diferentes. Nestes, constatou-se que existia um orcamento especifico para o desporto e os

municipios tinham comprometimento e critérios definidos para o apoio as atividades desportivas.

3.2. Equipamentos Desportivos

Na dimensdo “Equipamentos Desportivos”, a maioria dos municipios indica campos de
futebol “pelados”. Apenas um municipio de categoria C tem como equipamentos desportivos
proprios um pavilhdo desportivo polivalente, uma pista de atletismo e uma piscina descoberta.
Nos municipios de categoria A, B e C predomina o modelo de gestdo direta de tais equipamentos.
Nos municipios de categoria D desconhecem-se os modelos de gestio praticados (quadro 2).

O Tabla 2 ilustra que a minoria dos municipios (16,7%) que ndo possui instalagdes
desportivas proprias, e acrescentamos a informagdo que sdo os municipios da categoria D. Aqui
importa referir que dos municipios que possuem instalagdes desportivas proprias, apenas um, de
categoria C, ¢ que possui instalacdes de base formativa e sdo geridas de forma concessionada,
sendo as restantes instalagdes de base recreativa comuns em todos os municipios.

Nesta vertente, verifica-se que os municipios mogambicanos possuem instalagdes
proprias. Esta realidade parece-nos estar associada ao facto do tipo de instalagdes referidas ser na

sua maioria de base recreativa e de terra “batida”. Nao obstante esta constatagdo, consideramos
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que estas instalagdes constituem um indicador das preocupagdes municipais em criar condi¢des

para a pratica desportiva e, consequentemente, a promogao de estilos de vida saudaveis.

Tabla 2. Equipamentos desportivos e gestdo do servigo

Equipamentos desportivos e gestdo do servico Nao % Sim %
Instalagdes desportivas proprias 2 16,7 10 83,3
Modelos de gestao 4 33,3 8 66,7
Servigos concessionados 11 91,7 1 8,3

Nesta esteira de pensamento, Janudrio, Sarmento e Carvalho (2010) defendem que as
infraestruturas desportivas se traduzem numa politica de proximidade do municipio para com os
cidaddos, pois potenciam a atragdo de multiplos publicos para a pratica desportiva, e que importa
registar valorativamente num esfor¢o autdrquico. Tal argumentacdo reforca os resultados
encontrados na maioria dos municipios do nosso estudo ao disporem de infraestruturas
desportivas proprias.

J4 em relacdo aos modelos de gestdo, constatamos que apenas 1 municipio de categoria C
adotava a gestdo concessionada, facto que consideramos estar associado as limitagdes
orcamentarias a que os municipios estdo sujeitos (World Bank Staff, 2008). Estes resultados
divergem dos estudos de Arboledas Garcia e Puig 1 Barata (2012), Hobza e Dohnal (2008), nos
quais as instalacdes sdo geridas totalmente de forma direta.

A segunda parte dos resultados das “Areas estratégicas municipais” referentes as
dimensdes: politicas desportivas e relacionamento com outras entidades € ilustrada na figura 1.1.,

como adiante se apresenta.
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3.3. Politicas Desportivas

Na subcategoria “politicas desportivas” constatou-se que a op¢ao estratégica assumida
pelos municipios consiste em apoiar e promover atividades desportivas em colaboragdo com as
entidades desportivos locais. Para a definicdo das politicas desportivas os resultados apontam
para o envolvimento das demais vereagdes municipais, do movimento associativo e dos
municipes, e as principais dificuldades no processo de implementacdo sdo a falta de planos
estratégicos, pouco financiamento e baixa prioridade para o sector do desporto.

A definicdo de politicas desportivas concretas, um quadro humano qualificado, mais
financiamento e a construg¢do de infraestruturas desportivas sdo as principais preocupagoes dos
vereadores responsaveis pelo desporto. Como demonstrado no Figura 1.1., em relagdo a avalia¢ao
e balanco das politicas desportivas, os municipios de categoria B realizam duas avaliacdes
internas por ano, sendo a primeira no inicio das atividades e a segunda no fim. J4 em municipios
de categorias A e C, a vereagdo realiza avaliagdes internas mensalmente e trimestralmente sdo
avaliados pela Assembleia Municipal. Para o caso dos municipios de categoria D, a avaliagdo ¢é
feita através de apresentagdo do relatorio de atividades a assembleia municipal em sessdes

plenarias.
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Figura 1.1. Continuagio da arvore estrutural da categoria Areas Estratégicas Municipais

Relagdo com
outras entidades

A definicdo de politicas desportivas concretas, um quadro humano qualificado, mais
financiamento e a construg¢do de infraestruturas desportivas sdo as principais preocupagoes dos
vereadores responsaveis pelo desporto. Em relacdo a avaliacdo e balanco das politicas
desportivas, os municipios de categoria B realizam duas avaliagdes internas por ano, sendo a
primeira no inicio das atividades e a segunda no fim. J& em municipios de categorias A e C, a
vereacdo realiza avaliacdes internas mensalmente e trimestralmente sdo avaliados pela
Assembleia Municipal. Para o caso dos municipios de categoria D, a avaliacdo ¢ feita através de
apresentacao do relatdrio de atividades a assembleia municipal em sessdes plenarias.

De acordo com as determinantes apuradas na apresentacdo dos resultados, e apesar de as
formas de interven¢do variarem de municipio para municipio devido as diferencas contextuais
que os caracteriza, os municipios procuram responder as competéncias que lhes sdo incumbidas
pela Lei n.° 2/97, de 18 de fevereiro: Quadro juridico para a implantagcdo das autarquias locais,
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onde no artigo 1.°, n.° 2 sdo chamadas a prossecucdo dos interesses das respetivas populacdes
(cultura, tempos livres e desporto) sem prejuizo dos interesses nacionais e da participacao do
Estado.

Aliada a esta realidade, esta a falta de estudos com dados desagregados sobre o desporto
em municipios de Mogambique que possibilitem aos responsaveis politicos tomarem decisdes
ajustadas a cada realidade. Esta nossa posi¢ao ¢ refor¢ada por Gutierrez (2014) ao defender que ¢
necessario a producdo de conhecimento sobre as politicas desportivas e de lazer para que se
possam dar respostas politicas adequadas a cada situagao.

Os resultados do presente estudo vao no sentido dos encontrados por Januario, Sarmento e
Carvalho (2009); Carvalho e Alves (2011); Gallardo (2002); King (2014) que constataram que os
municipios analisados assumiam como abordagem estratégica a promoc¢ao do desporto, o apoio
a0 movimento associativo, a provisdo de infraestruturas desportivas, sendo o desporto
considerado como um direito dos cidadaos a que os municipios devem corresponder.

Ainda nesta vertente, pode-se considerar que a avaliagdo das politicas encetadas pelos
municipios sofrem influéncia de vérios modelos, contudo, o ciclo da politica publica defendido
por Howlett, Ramesh e Perl (1995) é que mais se adequa & realidade observada, pois este modelo
considera as politicas um ciclo onde a avaliagdo deve ser realizada em todas as fases que

decorrem de sua elaboragdo e concretizacdo, tal como acontece nos municipios analisados.

3.4. Relacionamento com outras entidades locais

Respeitante ao “relacionamento com outras entidades locais”, existem memorandos de
colaboragdo com os clubes desportivos, os nucleos desportivos e as associacdes desportivas
locais, conforme melhor explicitado no Tabla 3.

E de sublinhar a grande percentagem de municipios (67%) que ndo estabelece relagdes

com a entidade que tutela o desporto a nivel da administra¢do central, o Ministério da Juventude
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e Desporto. Os memorandos assinados com as outras entidades consistem em apoio técnico e

desenvolvimento de projetos comuns que visem a promog¢ao da pratica desportiva a nivel local.
Neste concernente, os resultados encontrados assemelham-se aos de Bergeron e Lévesque

(2012); Carvalho e Alves (2011), ao terem verificado a colaboragdo dos municipios com outras

entidades locais da mesma indole para a promogao da atividade desportiva.

Tabla 3. Relacionamento com outras entidades locais

Relacionamento com outras entidades Nao % Sim %
Associagoes e clubes 2 16,7 10 83,3
Diregdes provinciais e distritais 4 33,3 8 66,7
Ministério da juventude e desporto 8 66,7 4 333
Outros municipios 9 75 3 25

— - 12 100

Outras vereacoes

Em relagdo a falta de colaboragdo intermunicipal, os resultados assemelham-se também
aos encontrados por Machava (2013) o qual constatou falta de colaborag@o nos quatro municipios
que analisou. Outro estudo que corrobora os nossos resultados ¢ o realizado por Januario,
Sarmento e Carvalho (2009) os quais constataram inexisténcia de colaboracdo no ambito
desportivo entre as autarquias da Area Metropolitana do Porto.

Esta falta de colaboragdo parece-nos estar associada as diferencas partidarias na
governacdo municipal presente em alguns municipios com proximidade geografica. Helling
(2008) reforga esta nossa percecdo ao afirmar que em municipios de Mogambique, as grandes
dificuldades que se apresentam sdo a escassa colabora¢do que existe entre eles, principalmente

quando sao dirigidos por partidos diferentes.
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Esta realidade viola o pressuposto de colaboragdao defendido pelo regulamento dos 6rgaos
locais®, pois a colaboragdo possibilita um contexto favoravel para as instituigdes em processo de
estruturacdo e crescimento, como ¢ o caso da maioria dos municipios de Mogambique (2000).

Quanto ao fraco relacionamento com o Ministério da Juventude e Desporto, tal situacao
podera estar associada ao facto desta ser uma entidade de nivel central e que tem representagao a
nivel local pelas diregdes provinciais e distritais, as quais t€ém pouca autonomia e recursos para
intervir nos municipios.

Dada a realidade sociopolitica, socioecondémica, sociodemografica, do pais, € como ¢
defendido pelo World Bank Staff e Muzima (2008) os servigos sociais ndo sdo faceis de
providenciar a nivel municipal, pelo que ¢ essencial que os municipios recebam um apoio

continuado do ministério de tutela responsavel por estes servigos, como € o caso do desporto.

4. Conclusoes, reflexdes pedagogicas

O presente estudo ao potenciar a compreensdo da realidade politica nos municipios de
Mogambique, através da identificagdo e caracterizacdo das suas politicas desportivas, objetiva
igualmente fazer uma analise prospetiva que sirva de contributo para a eficacia decisoria dos
responsaveis politicos.

Conclui-se que, para os municipios estudados, existem fragilidades acentuadas ao nivel
das politicas desportivas, com particular realce para a débil defini¢do estratégica das politicas,
dos objetivos, das medidas e das ac¢des a nivel local. Consequentemente, a falta de bases de dados
com informagdes desagregadas, a falta de orcamentos especificos para as atividades desportivas €
assinaldvel, escasseiam os programas de atividades desportivas regulares para todos os grupos

sociais, as infraestruturas desportivas existem, mas necessitam de requalificacdo e diversificagdo,

’ Assembleia da Republica de Mogambique. (2005). Regulamento da Lei dos Orgdos Locais do Estado, de 10 de
Junho de 2005. Boletim da Republica, 1.* Série, n.° 23.
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e verifica-se um desconhecimento acentuado de documentos legais ¢ documentos de cariz
politico por parte dos vereadores, diretores e coordenadores municipais.

Apesar das fragilidades identificadas, hd também acdes politicas municipais que merecem
destaque, tais como a organiza¢do de eventos desportivos pontuais, o relacionamento entre os
municipios e as entidades associativas desportivas. De sublinhar sobretudo a preocupagdo e
consciéncia generalizada por parte dos decisores politicos da importancia que cumpre o desporto
para o desenvolvimento humano e para o bem-estar social dos cidadaos.

A finalizar, ousamos propor algumas reflexdes pedagogicas a ter em consideragdo na
atuacdo politica ao nivel do desporto local, assim sendo, sugere-se: (i) Incrementar o trabalho ao
nivel da estratégia politica, fundada em planos exequiveis, com objetivos, medidas e agdes
concretas e a respetiva monotorizacdo e avaliacdo (curto, médio e longo prazo); (ii) Afetar
orcamento especificos para o desporto nos municipios e melhorar a sua gestdo financeira; (iii)
Primar por uma atuacdo politica que crie oportunidades da pratica desportiva para todos os
grupos da populagdo, na senda do direito ao desporto plural, polissémico e que se manifesta numa
realidade polimorfa; (iv) Definir memorandos de colaboragdo com critérios objetivos e justos na
atribui¢do de apoios que sirvam programas prioritarios e de utilidade publica e; (v) Desenvolver
estratégias que permitam a melhoria do sistema de gestdo de informacdo e comunicagdo para

prestacdo de servicos com mais eficiéncia e qualidade.
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Resumen: La rapidez con la que se estd moviendo la tecnologia, influye en la gestion
deportiva. No cabe duda que lo importante de las organizaciones es el talento de las personas que
trabajan en ella. La innovacion es lo que hace que las organizaciones perduren en el tiempo. En
este articulo, se presenta la tecnologia que puede ser utilizada para que la gestion deportiva en su
totalidad aumente en la calidad que la sociedad demanda, desde las investigaciones que el Grupo
IGOID esta realizando estos ultimos afios. Comenzando con el sector del fitness, que cada vez
tiene mas peso en el sector deportivo, pasando por la importancia de los pavimentos para la salud
deportiva y las nuevas herramientas tecnoldgicas que podemos utilizar en la gestion global,
haciendo hincapié en lo que tendran que ser todas las ciudades “Saludables” y finalizando en la

optimizacion de las empresas que deben realizar esta gestion deportiva.
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1. Introduccion

En los proximos 5 afios se producird el mayor cambio a nivel de tecnologia mundial,
apoyado en tres pilares; la conectividad, la inteligencia artificial y la realidad virtual. No hay
avance posible sin conectividad, lo que antes llamabamos electricidad, ahora es internet. En 1996
solo el 1% de la poblacion mundial estaba ligada a la red, hace diez afios era el 17,6% de la
humanidad, ahora es el 46% de sus 7.400 millones de habitantes. El objetivo de empresas como
Facebook o Google en los proximos afios sera conseguir algun tipo de conectividad en el 100%
de los rincones de la tierra.

En relacion a la inteligencia artificial, la llamada robdtica, Alan Turing decia que
“Tendremos que considerar que un maquina es inteligente cuando logre hacerse pasar por un
humano”, lo que no es tan lejano, si consideramos por ejemplo el envio de correos electronicos
automaticos y personalizados. Pero, pero ;qué haran los humanos si ya trabajan los robots?, pues
trabajar de otra forma. Para ello, debemos cambiar el modelo econdmico, trabajaremos y nos
formaremos desde nuestros hogares, la formas de comunicacion cambiaran, etc. Lo mismo ocurre
con la realidad virtual, pues se espera que en 2020, las ordenes en los buscadores que ya
conocemos se realicen principalmente por voz o imagen. Todo destinado a mejorar la calidad de
vida.

En el caso que nos ocupa, la industria del deporte y en concreto la gestion deportiva,
llevamos afos trabajando en un sector que estd evolucionando a una gran velocidad. Os
presentamos una vision de lo que esta sucediendo dentro de los pilares de la gestion deportiva, “el
ser visionarios y la innovacién” es lo que cambia el mundo. En este articulo, podréis leer sobre
algunas de las lineas de investigacion del Grupo IGOID
(www.investigacionengestiondeportiva.es) del cual soy directora, y algunas de las ideas que
podréan ayudar a que la gestion deportiva pueda dar una mejor calidad de vida a nuestra sociedad

(Grupo IGOID 2015).
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Para ello, os presentamos nuestras investigaciones en el sector del fitness, en la revolucion
en las instalaciones deportivas centrdndonos en el césped artificial, en las tiltimas tecnologias en
el rendimiento de los deportistas incluyendo desde la tecnologia GPS y la tecnologia de tracking
y de posicionamiento en instalaciones deportivas, hasta la termografia, o tensiomiografia, como y
donde van las ciudades saludables y por ultimo sobre optimizacion de las empresa. Esperamos

que ello os ayude a mejorar en nuestro sector.

2. ;Qué esta pasando en el sector del fitness?

Es necesario destacar que el sector privado deportivo orientado al deporte para todos esta
principalmente desarrollado por el sector fitness. El sector de fitness ha crecido enormemente en
los ultimos afios, con fuertes cadenas y empresas que cada afio crean agresivos planes de
expansion (IRSHA, 2013). Posiblemente es el sector que estd aumentando en todos los paises.
Por ello, existen 2 claves que debemos controlar y conocer desde la gestion deportiva: el

comportamiento de los clientes y el rendimiento economico financiero.

2.1. ;Conoces el comportamiento de los clientes?

La gestion de clientes en centros fitness se ha convertido en el principal caballo de batalla
del sector. Las altas rotaciones y la problematica de segmentar mercados dificultan en gran
medida conocer lo que realmente piensa el cliente y hace casi imposible poder predecir
comportamientos. Todo parte de esta pregunta: ;Qué ocurre cuando en lugar de buscar datos para
resolver nuestras preguntas, formulamos preguntas en base a los datos de los que ya disponemos?

La respuesta es aumentar nuestra eficiencia y productividad, ademas de disminuir la
incertidumbre en la toma de decisiones. Este tipo de pensamiento es una de las bases del
denominado Big Data. Pero en realidad, de forma clasica, el Big Data se relacionaba con aquellos

analisis que utilizaban como referencia una cantidad masiva de datos, lo que hacia muy dificil su
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control, manejo y el procesamiento de los mismos por parte de nuestros ordenadores (utilizados
frecuentemente en fisica, informatica, etc.). Sin embargo, este concepto se ha generalizado,
convirtiéndose en un elemento de “andar por casa”. No queremos ser rigurosos con este concepto,
y por tanto, lo utilizaremos en su forma coloquial, ampliamente utilizada en la actualidad.

El mundo del futbol es un claro ejemplo de la expansion del uso de este concepto en el
deporte. Cada vez es mas frecuente ver noticias en las que se analiza el rendimiento de los
jugadores a través de combinaciones de diferentes variables técnicas, fisicas y tacticas
recopiladas durante los partidos, denominando a todo ese proceso Big Data (Memmert et al.,
2017; Rein & Memmert 2016). Asi, los centros deportivos han empezado a utilizar también este
concepto, desde otro punto de vista (Sperandei et al., 2016). En la actualidad, la mayoria de
gestores ya han implantado software de control de accesos y gestion integral. Ademas del control
de fichas, facturas, etc., estos software registran en segundo plano muchas variables de interés
como el numero de accesos al mes, la duracion por acceso, el momento de los accesos,
comportamientos de pago, etc. El manejo conjunto de esas variables abre un amplio abanico de
mejoras en la gestion de los centros deportivos.

Los softwares de control de accesos obligan a que el usuario pase por un torno al entrar al
centro deportivo. Esto hace que sus comportamientos se relacionen directamente con su ficha y
por tanto, con sus datos sociodemograficos. Estos datos son objetivos, se generan en tiempo real,
se informatizan automaticamente y abarcan a todos los clientes del centro. Por tanto, si nos
paramos a pensar, son una bomba de relojeria para cualquier analista de datos. Muy pocos centros
estan empezando a incorporar el andlisis de estos datos en sus rutinas de gestion, en parte por el
clasico problema de gestionar el "dia a dia". Su verdadera utilidad estd atn por explotar. En
reglas generales, lo que nos puede aportar de forma directa es lo siguiente:

* Conocer los comportamientos de todos los clientes, y poder segmentar en base al uso que

realizan de las instalaciones y sus caracteristicas sociodemograficas. Con ello se puede
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optimizar el disefio de la oferta de servicios y la mejora de los procesos de
comercializacion.

Relacionar las variables de comportamiento con las bajas o permanencia de los clientes.
Mediante diferentes estadisticas podemos ser capaces de analizar como influyen variables
objetivas que medimos en el dia a dia como el niimero de accesos al mes, duracion de los
mismos, periodicidad de pago etc. Las alteraciones de esas variables pueden ser la
antesala de un abandono. Por tanto, es posible identificar grupos de usuarios con mas
probabilidades de baja, con nombre y apellidos, y actuar sobre el foco del problema.

Sin embargo, una vez conocemos el uso de este tipo de informacion, las posibilidades de

explotacion son enormes:

Mejorar las variables que registran este tipo de software, relaciondndolo con otras bases
como la reserva de clases colectivas.

Incorporar controles de acceso (no tienen que ser tornos), que detecten el acceso de los
usuarios a diferentes espacios del centro. En este sentido, algunas empresas estan
empezando a desarrollar chips que se incorporen en los equipamientos del centro e
interactien con las pulseras de los usuarios.

Incluir los algoritmos que generan las ecuaciones de prediccion de baja al propio sistema.
De esta manera se podria, entre otras cosas, identificar a los usuarios con mads
probabilidad de baja y lanzar de forma automatica las campaiias de retencion y CRM.

Nos queda solo decir, que es el momento de pararse a ver qué hay detras de los gestos que

hacen los clientes, sus sugerencias y reclamaciones o la percepcién de los monitores durante su

trabajo. Todo esto es importante, pero las nuevas formas de gestion permiten analizar lo que

realmente hace el usuario y en qué medida. Esos datos podrian identificar usuarios descontentos,

pero que no muestren ningun indicio de ello y permitirian reducir las intenciones futuras del

cliente a un Uinico niumero, de 0 a 100. Parece ciencia ficcion, y que nos estamos separando de la
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realidad, pero es un aspecto que marcara la diferencia a partir de ahora. Por ello, el Grupo IGOID

ha empezado a trabajar sobre ello (San Emeterio et al., 2017).

2.2. {Qué esta ocurriendo con el rendimiento financiero del sector privado?

En los tltimos afios se ha empezado a observar como empiezan a existir problemas en su
rendimiento, con tasas de rotacioén anual de clientes de entre el 60% y el 70% (Bedford, 2009), y
un descenso en la facturacion (Lifefitness, 2015). Por tanto, desde el grupo IGOID se analizo el
rendimiento financiero del sector del fitness en los ultimos afios, intentando detectar el foco del
problema para mejorar el rendimiento de este sector, y de esta manera, mejorar el acceso y la
calidad de la practica deportiva. Asi, Rodriguez-Cafamero et al., 2016, se detecté que el
empeoramiento del resultado presupuestario en los ultimos afios variaba en funcion del tamafio de
empresa (Figura 1), de manera que son los centros deportivos gestionados por micro y pequefias
empresas los que acumulan este empeoramiento. Por tanto, las estrategias y politicas deberian
centrase en dicho subsector. La creacion de nuevos modelos de negocios basados en
microempresas y boutiques en los Ultimos afios podria cambiar estd tendencia en el sector del
fitness (Fernandez-Luna & Gallardo, 2015). Por tanto, serd necesario ampliar y continuar este

tipo de estudios para anticipar la temida burbuja de la que se lleva afios hablando en el sector.

3. Papel de los pavimentos en las instalaciones deportivas. cesped artificial

La cantidad de informacion para un gestor es clave para la decision y la buena gestion. A
nivel mundial, se estd incorporando nuevos pavimentos, con unas implicaciones para el
rendimiento y seguridad enormes. Sin embargo, el desconocimiento de las normas UNE (Aenor,
2014) o FIFA (FIFA, 2015), hace que el gestor no realice una buena compra y que el dia después,
sea un cierre adelantado, de la instalacion. Por tanto, se plantean una serie de necesidades para

mejorar el rendimiento de las instalaciones deportivas.
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Figura 1. Evolucion de los resultados de las empresas fitness

3.1. Homologar los componentes y la puesta en escena de los campos

En plena voragine del césped artificial constatada con su presencia entre las mas elitistas
competiciones internacionales, las compaifiias suministradoras de este producto se enfrentan a un
mercado saturado en el que la diferenciacion puede permitir el posicionamiento de un producto
cada vez mas demandado en el deporte mundial. Aspectos como la geometria de la fibra se
convierten en elementos clave (Figura 2) La calidad acreditada ya no parece constituirse como un
valor diferencial entre la amplia heterogeneidad de superficies artificial, sino que mas bien se ha

convertido en una necesidad bésica para competir dentro del mercado actual.
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C=1.238 di misura: mm
A=0.122 di misura: mm*2
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Figura 2. Representacion de la geometria de una fibra de césped artificial

Por ello, los mas elevados estamentos futbolisticos y los diferentes comités de
normalizacidn atunan sus esfuerzos en la deteccion de la superficie perfecta a través de un examen
mas exhaustivo en los procesos de acreditacion. De esta manera, la normativa se convierte en el
filtro imperante en un mercado cada vez mas saturado.

En este sentido, la Federacion Internacional de Asociaciones de Futbol (FIFA) ya no solo
valora la realizacion de un nimero limitado de pruebas, sino que en las ultimas actualizaciones
incorpora nuevas metodologias y ensayos para acreditar la calidad de esta superficie. En
definitiva, podemos hablar de la optimizacion de los ensayos para la homologacion de los campos
de césped artificial. Estas mejoras se centran en procesos que hasta ahora no se tenian en cuenta o
cuya aplicacion no disponia de la suficiente validez para garantizar el componente cualitativo de
estas superficies en materia de seguridad y funcionalidad.

Estas modificaciones estan asociadas a los diferentes componentes que conforman la
totalidad de los ensayos inmersos en la homologacion de los pavimentos artificiales. Es el caso de
los nuevos protocolos de desgaste descritos para las pruebas de laboratorio (FIFA, 2015). En este
sentido, el equipamiento empleado para el desgaste simulado ha sido reemplazado por otro de
mayor tamafio (LISPORT XL) en el que se aplica un protocolo diferente al de la anterior

normativa. La inclusién de un nuevo ensayo asociado a la proyeccion del relleno de la superficie
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tras el bote de balon es otro ejemplo de la reestructuracion del equipamiento necesario en la

homologacion de pavimentos artificiales (Figura 3).

Figura 3. Representacion de la proyeccion de caucho

Este tipo de modificaciones derivan no solo en requerimientos mds estrictos para los
productores, sino que también generan la renovacion de los laboratorios de pruebas homologados,
que ven obsoleto su equipamiento de valoracion. Otras innovaciones han ido asociadas a la
mejora de la eficiencia del resto de protocolos, de manera que, la reduccion del niimero de
ensayos en la prueba de rodadura de balon permite agilizar la evaluacion sin comprometer la
calidad de los resultados obtenidos. Finalmente, la inclusion de nuevas metodologias para la
evaluacion de la profundidad de relleno, Dtex de la fibra, permeabilidad, granulometria o
calorimetria diferencial de la fibra, complementan una normativa cada vez mas concienciada en
la mejora cualitativa del césped artificial.

Esta renovacion periddica vislumbra ciertos aires de incertidumbre asociados a las
proximas actualizaciones, ya que la capacidad de adaptacion garantiza la supervivencia de las
empresas vinculadas al césped artificial. Sin embargo, la anticipacion a estas alteraciones
normativas aportaria un posicionamiento ventajoso para los productores que se adelanten a las
demandas del mercado o de los 6rganos reguladores. Las mejoras tecnoldgicas en el mundo del

deporte, el auge de la impresion 3D o incluso la robotica aplicada a las metodologias de
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evaluacion pueden ser el siguiente paso en el mercado y homologacion del césped artificial. En
definitiva, la formacion constante y la busqueda de utilidad pueden garantizar el futuro de las

empresas de este sector tan competitivo.

3.2. Sustitucion de campos de césped artificial ;Qué se debe tener en cuenta?

Durante el proceso de sustitucion de un campo de fatbol de césped artificial se dan
multitud de problemas, y gran parte de los mismos surgen por el mal o limitado aprovechamiento
de los recursos de los que dispone el 6rgano de contratacion: los pliegos. Por tanto, en este
articulo vamos a realizar algunas reflexiones que ayuden a incluir aspectos clave en cualquier
proceso de sustitucion de un campo de futbol de césped artificial desde el punto de vista de la
administracién publica. No lo haremos desde una perspectiva legal o administrativa, sino desde
una perspectiva realista y practica, utilizando el lenguaje del dia a dia en materia de instalaciones

deportivas.

3.2.1. Planteamiento del problema

Tres preguntas son completamente necesarias: ;Por qué tengo que sustituir el campo?,
(Qué ha llevado a que lo tenga que sustituir? y ;Qué utilidad y rentabilidad le quiero dar al
campo? Todas ellas son imprescindibles para poder construir unos antecedentes solidos que por
un lado articulen el resto de directrices, y por otro, facilite que las empresas presenten las ofertas
mas adecuadas a cada caso. La ciencia en los campos de fltbol va por delante del sistema de
contratacion, por tanto, dejemos margen a sorpresas con propuestas que inicialmente ni se sabian

que existian.
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3.2.2. Las prescripciones técnicas

Por un lado, si no se ha cumplido el punto anterior, serd muy dificil que las prescripciones
técnicas se ajusten a la finalidad que se quiere lograr con el campo. Por el otro, la finalidad de
este apartado debe ser unicamente definir los requisitos minimos que debe tener la superficie de
juego. Es completamente necesario definir todas las caracteristicas, pero dejando margenes
suficientes para que el proceso no se cierren a modelos concretos del mercado. Igualmente, se
debe dejar claro algunos aspectos basicos, como por ejemplo si se permite solo fibra
monofilamento o si también se permite fibrilada o al revés, y por consiguiente, definir una o dos
fichas técnicas minimas ya que ambas alternativas no son comparables directamente.

Una buena estrategia en este punto, y que complementaremos en el siguiente, es
determinar un césped de muy alta calidad desde el principio. Estas superficies han evolucionado
enormemente, optimizando los procesos y con precios muy competitivos (Sanchez-Sanchez et al.,
2017). Por tanto, desde nuestro punto de vista no es adecuado plantear un césped mediocre para
que luego fuera mejorado y valorado en consecuencia por tres razones:

* Porque dificultard mucho la diferenciacion de las ofertas al terminar seleccionando
sistemas para puntuar el madximo en uno u otro apartado técnico.

* Porque los sistemas de césped se testan y se venden como un “pack” teniendo en cuenta
todos sus componentes estructurales, y por consiguiente un campo con exceso de alguno
de dichos componentes no tiene por qué comportarse mejor.

* Porque no encontramos un sistema de puntuacion que demuestre ser correcto en todos sus
apartados, ya que es muy dificil establecer diferentes pesos a la mejora de cada uno de los
componentes estructurales de forma individual. Por ejemplo, ;se podria cuantificar la
diferencia en la mejora real en la funcionalidad del campo por el hecho de que tenga 1000
Dtex mas o 30 micras de grosor de fibra mas?, en nuestra opinidon no. E igualmente, un

campo podria dar unas garantias enormes de calidad con una carga de caucho
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predeterminada, ahora bien, la empresa podria aumentar en 2 kg por m” dicha carga

consiguiendo mas puntos y restando garantias a su producto.

Ademas, siempre se tienen que especificar los parametros de calidad exigidos, acorde con
el uso que se le quiere dar al campo. Se deberan solicitar informes previos que demuestren la
calidad del sistema ante UNE o FIFA, y obligar a la comprobacién del sistema de césped una vez
instalado con ensayos de laboratorio y ensayos in-situ (en este ultimo caso pudiendo ser
realizados por el Grupo IGOID, Flgura 4). Existen algunas experiencias en las que se determina
una parte del pago por terminar el campo, y la siguiente es si se cumplen las exigencias de estas
normativas. Y aprovechando lo anterior, se deberan comparar los componentes estructurales
exigidos no solo con la ficha técnico, sino también con los informes de laboratorio, que sin lugar

a dudas son completamente objetivos e imparciales.

TEST DE CAUPF

CAMPOS DE FUTBOL DE CESPED ARTIFICIAL

ENSAYOS /N SITU
PRIMER LABORATORIO
UNIVERSITARIO ACREDITADO ” 1

Figura 4. El Grupo IGOID. Laboratorio acreditado para ensayos in situ

(http://www.investigacionengestiondeportiva.es/)

El problema actual no se origina en el producto. Siguiendo esta estrategia se parte con la
seguridad de que todas las ofertas van a presentar sistemas de gran calidad y garantia, y se
dejaran las puntuaciones para mejoras en otro tipo de elementos que complementen al campo,
haciendo menciéon a los que realmente son el foco del problema: la correcta instalacion y el

mantenimiento.
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3.2.3. Clausulas administrativas
Como hemos comentado al principio, no entraremos en temas legales o administrativos.
Por tanto, en este punto nos centraremos los criterios de valoracion. Lo primero de todo, se debe
indicar explicitamente que las ofertas deben cumplir los minimos marcados en el pliego de
prescripciones técnicas, debiendo presentar todas las garantias al respecto en las ofertas. Si no es
asi, puede ser que se tengan verdaderos quebraderos de cabeza a la hora de analizar las
propuestas. Una vez dicho eso, pasaremos a indicar algunos aspectos que se pueden valorar.
Criterios objetivos
e Oferta econémica. Al seguir los pasos anteriores, este punto adquiere mas peso, pues
partimos de la seguridad de que el sistema de césped va a ser extraordinario. Sin embargo,
tampoco le debemos dar un peso excesivo, y ni mucho menos el 100% de los puntos. Bajo
nuestro punto de vista, y siguiendo los consejos anteriores, este apartado deberia puntuar
entre el 30% y el 40% sobre el total, dejando muy claro un apartado por el que se puedan
descartar ofertas temerarias (un tanto por ciento por debajo de la media, por ejemplo). La
valoracion suele hacerse de forma proporcional respecto a la oferta mas econémica y no
desproporcionada. Otra forma es hacerlo de forma lineal puntuando a la mejor con el
maximo y a la peor con el minimo, pero cuidado con esta segunda alternativa, ya que si
no se define bien o se matiza y solo se presentan dos ofertas, puede ser que haya
diferencias de puntos radicales con una diferencia de precio de un euro, y lo que nos
interesa es la calidad del producto. Construir caro para gestionar barato.
* Plazo de ejecucion. Este punto variard en funciéon de la magnitud de los trabajos de
sustitucion y si conlleva también obra civil. Por lo general, podria puntuar hasta un 10%
sobre el total. Importante matizar este punto, y si las propuestas pueden estar sujetas a
condiciones meteorologicas o no, ya que si una propuesta se fija a 30 dias, por ejemplo,

pero no cumple por condiciones meteorologicas adecuadas y no hay ningun apartado en el
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pliego que lo regule, la administracion se encontrard ante problemas de plazos de dificil
solucion. Igualmente, si el contrato incluye obra y proyecto, el plazo de redaccion de este
ultimo también debe ser incluido y especificado.

Plazo de garantia. Se debe establecer un minimo, y a partir de ahi, puntuar de forma
proporcional o asignando puntos concretos a cada cantidad de afos ofertados, hasta un
10% sobre el total aproximadamente. La garantia debe estar bien definida, y cubrir
problemas derivados de fallos en la obra e instalacion del campo.

Plan de mantenimiento. De vital importancia bajo nuestro punto de vista, pudiendo
puntuar hasta un 15-20% sobre el total. Como minimo, las empresas deben presentar un
plan de mantenimiento redactado (tomando como referencia y minimos manuales que
deberan ser especificados en el pliego), y a partir de ahi, asignar puntuacion por cada afo
en el que las empresas lo asuman en su totalidad.

Sub-base. La sub-base aporta tanto como el propio sistema de césped a su funcionalidad y
seguridad. Por tanto, en funcién del tipo de sustitucion, y si conlleva o no obra civil, se
podria valorar este apartado. En este caso, lo mejor es plantear diferentes alternativas y
una puntuacion a cada una de ellas, siendo asi completamente objetivo. Podria valorarse

con hasta un 15%.

4. Nuevas tecnologias al servicio de la gestion deportiva

La evolucion tecnolodgica en el deporte alcanza a todos los sectores. Anteriormente hemos

hablado de la tecnologia aplicada a la gestion de centros fitness, y como puede mejorar la
eficiencia y los procesos de gestion de los mismos. Sin embargo, no podemos olvidar otro sector
que cada vez demanda mas utilidades tecnolodgicas, y que cada vez depende mas de ellas para su

¢xito y desarrollo: el deporte competitivo y profesional.
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En el deporte de competicion, la tecnologia comienza a ser utilizada principalmente para
facilitar el control del entrenamiento, con importantes implicaciones practicas para entrenador y
preparador fisico. Asi, el uso de diferentes equipos de monitorizacion de variables de frecuencia
cardiaca y otro mas avanzados para medir capacidades fisicas, se ha convertido en un elemento
clave en el sector. Sin embargo, hace algunos afios comienza a evolucionar el uso y la utilidad de
nuevos dispositivos que permiten automatizar de forma sencilla y eficiente el control de nuevas
variables de las que atin no se ha explotado todo su potencial, el posicionamiento. Anteriormente,
se podian obtener datos de este tipo de variables a través del analisis cinematico y de video, pero
podia resultar demasiado costoso para que fuera utilizado de forma diaria y rutinaria por los
clubes. Actualmente, el abanico de posibilidades se ha extendido.

Ademas, el uso de estos datos no se reduce solo a objetivos de entrenamiento o
preparacion fisica. Las nuevas demandas de espectadores y aficionados incluyen la necesidad de
conocer con detalle variables de rendimiento basico de los deportistas de sus equipos. Por tanto,
la adquisicion e instalacion de este tipo de tecnologia en las diferentes instalaciones deportivas
que seran utilizadas para entrenamiento o competicion se ha convertido en una importante

decision.

4.1. Video

Puede ser utilizado tanto en estadios descubiertos como cubiertos y es el sistema estandar
utilizado en la actualidad en los deportes de equipo profesionales (Buchheit et al., 2014; Haugen
& Buchheit, 2016; Sampaio et al., 2015). Sin embargo, esa es su principal limitacion, son
disefiados para la alta competicion y se instalan en las instalaciones deportivas que se utilizan
para jugar los partidos, y su uso no se transfiere al entrenamiento. Practicamente todas las
encuestas que obtenemos y que se utilizan desde un punto de vista del aficionado nacen de estos

sistemas. Sin embargo, los datos son cada vez mads utilizados por cuerpos técnicos y por

46



investigadores independientes, de cara a analizar la carga del partido y los efectos del
entrenamiento. Gracias a esta tecnologia es posible obtener datos de velocidad, distancia y
posicionamiento tanto de los jugadores como de otros elementos del campo, como las bandas o el
balon, pudiendo calcular otra serie de datos mediante un algoritmo de posicionamiento. Ademas,
un elemento muy importante, es que no requiere la incorporacion de dispositivos receptores por
parte de los jugadores. Entidades como Laliga proporcionan una gran cantidad de informacion a
los clubes profesionales a través de este tipo de sistemas de monitorizacion.

Por tanto, es prioridad de los titulares de estos servicios, aportar mas informacion y
posibilidades de cara a aprovechar su instalacion y profesionalizar el deporte mediante las
analiticas. A pesar de todo ello, este sistema tendra que ser complementado en muchos casos con
otros que aporten informacion similar y que puedan utilizarse durante otras situaciones como el

entrenamiento.

4.2. Dispositivos de Posicionamiento Global (GPS)

Los sistemas GPS orientados a la practica deportiva han sido perfeccionados en los
ultimos afios. En este caso, es necesario que el deportista lleve encima el dispositivo, incorporado
normalmente en un chaleco que ayuda a la sujecion. Su principal uso es el posicionamiento, sin
embargo, incluyen acelerémetros y otros instrumentos que permiten obtener mas cantidad de
datos y més precisos (Figura 5). En cuanto al posicionamiento, se han pasado de unidades de 1Hz
(1 dato por segundo) a unidades de 18Hz (18 datos por segundo). Gracias al programa que
incorporan, permiten obtener datos de posicionamiento, velocidades, distancias, colisiones o
aceleraciones, y puesto que incorporan bandas de frecuencia cardiaca, también aportan diferentes
valores fisioldgicos (Lopez Fernandez et al., 2017a; Lopez Fernandez et al., 2017b; Sénchez-
Sanchez et al., 2014a; 2014b; Sanchez-Sanchez et al., 2016). Este tipo de instrumentos son por

tanto idoneos para incorporar en el inventario de clubes y equipos, de cara a optimizar el
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entrenamiento (Jones et al., 2017). En la actualidad, es posible utilizar estos dispositivos en
partidos oficiales, haciendo que muchos equipos lo incorporen en sus rutinas diarias, y que en
divisiones inferiores pueda ser utilizado en instalaciones que no disponen de sistemas de video.

Esto ha provocado su implantacion en la mayoria de clubes deportivos de futbol.
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Figura 5. Perfil de actividad de un jugador de futbol durante una situacion real de juego

Sin embargo, la investigacion hasta la actualidad ha demostrado un mejor
comportamiento en distancias largas, y velocidades mas sostenidas. Ademds, puesto que
funcionan en base a la alineacion con satélites, s6lo pueden ser utilizados en espacios exteriores.
Algunos fabricantes incorporan la posibilidad de estimar datos en interior en base a patrones
obtenidos en exterior, pero el costoso procedimiento y la ausencia de validaciones de los sistemas
indoor ponen en duda su utilizacion sin complementos adicionales. Por ello, el problema de como
obtener este tipo de informacioén cuando el deporte es de interior, como es el caso del baloncesto

o futbol sala, no es resuelto mediante esta tecnologia.

4.3. Radiofrecuencia
La radiofrecuencia es el sistema que mas evolucion ha tenido para cubrir el déficit de la

necesidad de obtener informacion similar a la de los sistemas GPS en deportes de interior, en
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situaciones donde no se pueda contar con tecnologia de video. Aunque ya era un sistema
conocido, la adaptacion de la radiofrecuencia a instalaciones deportivas y el disefio de softwares
especificos de estimacion de pardmetros fisicos y tacticos cumplen con las pretensiones que
demandaban los cuerpos técnicos de este tipo de deportes.

Actualmente existe la posibilidad de instalar el sistema en cualquier instalacion cubierta, y
poder obtener datos de las actividades que se hagan en ella, siempre que el deportista tenga
incorporado un receptor. Con este sistema se pueden utilizar receptores mas pequefios que los
GPS, y pueden ser mas faciles de incorporar a la indumentaria del deportista, facilitando la
aceptacion por parte del deportista tanto en entrenamiento como en situaciones reales de juego. El
Real Madrid de baloncesto incorpora este sistema en sus partidos como local.

Por otro lado, también se estan disefiando sistemas que sincronizan esta sefial de
radiofrecuencia con otros dispositivos como GPS o similares. Para ello, es necesaria la
instalacion complementaria de unas antenas en la instalacion deportiva cubierta. La informacion
registrada es muy similar a la que se obtiene en deportes de exterior. En este caso, también es
necesario incorporar el dispositivo en el deportista a través de chaleco o similar, haciendo mas
complicado su uso en partido por temas de comodidad o confort. Equipos como el F.C. Barcelona

en sus secciones de baloncesto y futbol sala ya emplean esta tecnologia

4.4. Tensiomigrafia (TMG)

La tensiomiografia es una técnica de evaluacion no invasiva que permite evaluar las
capacidades contractiles del musculo de los deportistas. Esta herramienta de control permite
identificar desequilibrios musculares en los deportistas y conocer la fatiga neuromuscular después

de un esfuerzo (Ubago-Guisado, et al., 2017).
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Figura 6. Definicion de parametros TMG (Carrasco et al., 2011)

El protocolo de medida variara en funcion del grupo muscular evaluado. La comparacion
de las variables en un mismo deportista permitira detectar asimetrias neuromusculares, establecer
el grado de recuperacion muscular tras un estimulo de entrenamiento y conocer la fatiga
acumulada de los grupos musculares evaluados. Esta informacion garantizard un control
exhaustivo de la carga fisica del deportista y del riesgo de lesion muscular durante la practica
(Lopez-Fernandez 2017c¢). Por ultimo, la evaluacion periddica de estas variables clarificard el

momento de retorno de un deportista a la competicion después de una lesion.

4.5. Termografia

La termografia se ha convertido en un potente instrumento de investigacion en muchas
aplicaciones, tanto a nivel mecanico, eléctrico, militar, constructivo y médico. Debido a su
cardcter no intrusivo, la termografia infrarroja (IRT) puede ser definida como la ciencia del
andlisis de datos a partir de instrumentos de imagen térmicos sin contacto. Las camaras
termograficas detectan radiacion en el rango de espectro electromagnético y producen imagenes
de esa radiacion llamadas termogramas. Este método provee de imégenes a tiempo real a

distancia, con medidas de la temperatura de las superficies, en este caso, la temperatura de la piel.
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Se trata de un método de diagnostico de gran sensibilidad, totalmente rapido, seguro, inofensivo,
altamente reproducible y que no implica la emision de radiacion. Esta técnica permite la
visualizacion de la temperatura de la superficie con una sensibilidad por encima de 0.025°C y una
precision del 1%, de forma no invasiva y sin contacto fisico con el sujeto (Costello et al., 2013).
Estas caracteristicas permiten a los cientificos obtener el perfil térmico general del sujeto y, si es
llevada a cabo de forma rutinaria, conducir a una monitorizacién en tiempo real de la temperatura
de la piel, lo que permite obtener informacion sobre el complejo sistema de termorregulacion del
cuerpo humano.

Se han implementado algunos estudios usando termografia infrarroja en los campos del
rendimiento y del diagnostico patologico deportivo. Actualmente en la literatura hay algunos
articulos que indican la posibilidad de usar la termografia para: la evaluacion de la recuperacion
muscular; la programacion del entrenamiento; modificacién de entrenamientos; estimacion del
VO2max; identificacion de edemas; de venas varicosas o de isquemias e identificacion de
lesiones musculares. La termografia ha sido aplicada en la prevencion de lesiones, pero también
como método para monitorizar las modalidades de recuperacion muscular después del ejercicio,

como la crioterapia.

3

Figura 7. Asimetria térmica detectada en una lesion de rodilla en un jugador de futbol sala
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Sin embargo, esta técnica también ha sido usada por el Grupo IGOID en el campo de las
superficies deportivas de césped artificial, confirmando su utilidad (Villacafias et al., 2017). En
definitiva, el empleo de nuevas tecnologias aplicadas al deporte permite un control
pormenorizado de la carga acumulada del deportista durante la temporada. La interpretacion de
esta informacion facilita el perfeccionamiento en la planificacion fisica llevada a cabo por los
equipos y/o deportistas, asi como el diagnostico precoz de lesiones. Por ello, su incorporacion en
el deporte moderno se hace indispensable. En este sentido, el Grupo IGOID esta especializado en
el desarrollo de protocolos de prevencion y deteccion de lesiones mediante el uso e interpretacion
de nuevas tecnologias como las especificadas en este capitulo. El cardcter multifactorial de estos
protocolos, acompanados por tecnologias adicionales asociadas a la variabilidad de la frecuencia
cardiaca, el equilibrio o las presiones plantares entre otras, asi como el control sobre variables
contextuales como la superficie de juego (Felipe et al., 2013; Sanchez-Sanchez et al., 2014a),
incrementa la validez y fiabilidad de las metodologias intervencionistas utilizadas por este grupo

de investigacion.

5. Ciudades inteligentemente saludables

El lugar donde vivimos es uno de esos factores que afecta directamente a nuestra salud y a
nuestras posibilidades de llevar una vida sana y prdospera. Las comunidades y barrios que son
socialmente cohesivos, que garantizan el acceso a los bienes bésicos, que protegen el medio
ambiente y que estan disefiados para promover el bienestar fisico y psicoldgico de sus habitantes
son esenciales para asegurar unas condiciones dignas de vida y aumentar las posibilidades de que
estos disfruten de una buena salud.

Las areas urbanas resultan ser, a menudo, lugares poco saludables en los que vivir,

caracterizados generalmente por trafico denso, contaminacion, ruido, estrés, grandes cantidades
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de tiempo invertidas en desplazamientos y, en general, una serie de aspectos que condicionan
nuestro dia a dia y que terminan por afectar a nuestra salud y a nuestra calidad de vida.

En comparaciéon con la poblacion residente en nucleos urbanos mdas pequefios, los
habitantes de las ciudades experimentan tasas crecientes de enfermedades no transmisibles,
lesiones y abuso de alcohol, medicamentos y otras sustancias. Estos aspectos no afectan a todos
por igual, sino que dentro de una misma ciudad son los barrios mas desfavorecidos los que suelen
estar expuestos a los peores ambientes, acrecentando de esta forma la brecha social que ya de por
si generan aspectos como el nivel de educacion o el estatus socioecondmico.

Independientemente de lo anterior, es un hecho constatado que el entorno en el que
vivimos y la manera en que éste influye en nuestras vidas tiene una repercusion directa sobre
nuestra salud y nuestra esperanza de vida. Desde hace mas de una década, epidemidlogos sociales
y expertos en sanidad de todo el mundo alertan de que nuestro codigo postal influye mas en
nuestra salud que nuestro codigo genético. Por ello, desde hace afos instituciones y
organizaciones de todo el mundo se afanan en promover el concepto de Ciudad Saludable,
apelando a la regeneracion urbanistica y al desarrollo sostenible de las urbes como estrategia para

promover la salud y la calidad de vida entre todos sus habitantes.

5.1. ;Cual es el punto de partida?

Las autoridades locales deben llevar a cabo un trabajo continuo en materia de promocion
de la salud que garantice el bienestar fisico y psiquico de sus ciudadanos y que sea eficaz a la
hora de prevenir factores de riesgo que puedan desembocar en el desarrollo de enfermedades. La
salud no debe ser entendida como la mera ausencia de afecciones o enfermedades, sino como un
estado de completo bienestar fisico, mental y social.

Ademas de aspectos como el uso de energias limpias, la seguridad, la gestion de residuos

o el control de la calidad del aire, el concepto de Ciudad Saludable pasa, indispensablemente, por
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la puesta en marcha de medidas que faciliten y fomenten habitos de vida activos y saludables
entre todos los ciudadanos. Este es, con toda seguridad, el primer paso en el camino hacia la
transformacion de nuestras ciudades y nuestra sociedad. En este sentido, existen dos principales
agentes urbanisticos que deben ser el foco de grandes esfuerzos debido a su caracter global y a su
capacidad de influir sobre gran parte de la ciudadania.

El primero de ellos consiste en la creacion de una red de instalaciones deportivas, zonas
verdes y espacios publicos que faciliten el acceso a la practica deportiva a todas las personas
independientemente de su edad, su nivel econdmico o su condicion social. El sector privado es,
sin duda, un aliado imprescindible en esta tarea. Sin embargo, las instituciones locales tienen
también una gran responsabilidad en este sentido ya que no sélo deben emprender medidas para
fomentar esa inversion privada, sino que también deben poner a disposicion de la ciudadania una
red de instalaciones y servicios publicos suficientemente amplia asi como espacios adecuados que
faciliten la practica de actividad fisica al aire libre.

El segundo de los aspectos de caracter global es la creacion de una red vial 4gil y segura
que fomente el transporte activo y facilite la movilidad sostenible ya sea a pie, en bicicleta o en
transporte publico. La experiencia en los paises del norte de Europa como Holanda o Dinamarca
indica que el éxito de este tipo de medidas no reside en la motivacion de la gente por reducir
gastos o por acabar con la contaminacion. Las dos razones principales por las que el transporte
activo goza de gran popularidad en estos paises son porque es saludable y, principalmente,
porque es mas rapido y fécil desplazarse de este modo. Por lo tanto, dotar a las ciudades de las
infraestructuras necesarias para crear una red de transportes eficiente, accesible y segura debe ser
una medida prioritaria a la hora de construir una Ciudad Saludable.

Aspectos como la planificacién urbanistica, la adaptacion y regeneracion de espacios
urbanos, el estudio de habitos de vida o los sondeos en cuanto a preferencias y gustos tendran una

importancia crucial cuando se afronte este cometido. La estrecha colaboracion con universidades,
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empresas y grupos de investigacion es, sin duda, un recurso muy valioso a disposicion de los

ayuntamientos que no deberia dejarse de lado a la hora de afrontar este reto.

6. Optimizacion de la gestion en empresas deportivas

La optimizacion del rendimiento en el deporte sele ser vista desde el punto de vista de la
mejora del rendimiento fisico y deportivo. Sin embargo, existe otra area que también ha trabajado
en profundidad en la investigacién sobre la mejora del rendimiento: La Gestion Deportiva, en
este caso, a través de la optimizacion del rendimiento empresarial en entidades deportivas.
Entendemos que esta area de estudio es vital para el desarrollo deportivo, dado que el crecimiento
y mejora de la calidad en organizaciones deportiva llevara a mejorar los recursos e instalaciones
puestas a disposicion de los deportistas, asi como a reducir las barreras a la practica de actividad
fisica.

El Grupo IGOID es pionero en la investigacion en este aspecto, pudiendo destacar que es
una de las areas que definen la creacion del grupo y sobre la que se empieza a investigar de forma

oficial.

6.1. Modelos y sistemas de gestion

En este punto se encuentra el primer articulo de relevancia internacional publicado por el
grupo en 2008 (Gallardo et al., 2008). En este trabajo se analiza los requerimientos de los
gestores de instalaciones deportivas de cara a la obtencion de un software de gestion integral. A
través de una investigacion cualitativa por grupo de expertos. En dicho trabajo se anticiparon
necesidades que en la actualidad son una realidad, como la gestion a través de dispositivos
moviles o diferentes elementos de facturacion, horarios y clientes que actualmente incorporan los

famosos software CRM (Customer Relationship Management).
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Tras ello, el grupo IGOID comienza a trabajar sobre conceptos propios del Big Data
aplicado a deporte, en este caso, desde el punto de vista de la gestion. Aprovechando los datos
publicados en el censo de Instalaciones Deportivas de Espafa, se publican dos investigaciones.
En la primera de ellas (Gallardo et al., 2009a), se presenta un sistema de medicion del
rendimiento en materia de oferta de instalaciones deportivas, consiguiendo un indicador sintético
que permite catalogar las regiones espafiolas en base al desarrollo de su infraestructura deportiva.
Tras un andlisis factorial, se crea un indicador total y tres parcial, basados en la densidad,
cantidad y calidad de las instalaciones deportivas. En la segunda (Burillo et al., 2011), se realiza
un andlisis de la influencia del entorno socioecondémico sobre el desarrollo de la infraestructura
deportiva, encontrando claras relaciones. Asi, el nivel de practica de actividad fisica y el nivel
econdmico de la poblacion se relacionan de forma significativa con el desarrollo de la

infraestructura deportiva.

6.2. Finanzas de la gestion deportiva local

La administracion publica ha sufrido gran cantidad de cambios en sus intereses desde la
implantacion del New Public Management. Desde entonces, el interés por la evaluacion y
medicion del rendimiento ha sido cada vez mayor. Entre los diferentes servicios publicos locales
mas afectados por estos cambios encontramos los servicios deportivos municipales, dado su gran
crecimiento en estos afios. Normalmente, los servicios deportivos locales en Europa y en
Latinoamérica trabajan para proveer de instalaciones deportivas y actividades a todos los sectores
de la poblacion, con el objetivo de incrementar los indices de actividad (Gallardo et al., 2009b).
Por ello, son titulares y gestores de sus propias instalaciones deportivas (Benito et al., 2012; Liu,
2009).

Por todo ello, se han desarrollado una serie de investigaciones para mostrar la realidad en

cuanto al rendimiento de los servicios deportivos municipales, de cara a mejorar su gestion y

56



marcar datos que permitan fijar objetivos de rendimiento alcanzables y realistas. En este sentido,
destacan las investigaciones realizadas por el Grupo IGOID de 2012 a 2016 (Garcia-Unanue et
al., 2012; 2013; 2014; 2016a; 2016b). A través de la condicion financiera, sistema para analizar el
rendimiento econdémico de servicios municipales, se muestra un andlisis de los principales

indicadores financieros de los servicios deportivos municipales espafoles (Tabla 1).

Tabla 1. Resultados de indicadores en organismos auténomos deportivos de los

municipios espafioles de 2002 a 2011

INDICADORES p25 p50 p75 %*

Indice de ahorro neto por -0,384 0,565 2,130 66,53
habitante

Autofinanciacion 0,178 0,287 0,453 20,71

Resultado  presupuestario 1,032 0,996 0,955 55,82

no financiero
Gasto corriente por 20,061 32,60 50,241 -

habitante 7

* 04 de entidades con resultados tedricamente correctos

La buena gestion de empresas deportivas, entidades publicas o clubes es vital para la
salud del sistema deportivo. Es la buena gestion la que rompe las barreras a la practica y dota de
los recursos necesarios para el desarrollo del deporte a todos los niveles. Por ello, el grupo IGOID
ha materializado la investigacion sobre el rendimiento en organizaciones deportivas, como si de

atletas se trataran, con el objetivo de mejorar sus resultados.
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Resumen. Este articulo examina el estado actual de la Guerra Fria en el mundo de los
deportes, la cronologia del escandalo de dopaje del 2015 — 2017. Se toman en consideracion los
prerrequisitos politicos e ideoldgicos que desencadenaron este escandalo, y se hace un analisis de
posibles escenarios en el desarrollo de eventos basado en las observaciones obtenidas. Después
de que Rusia llevo a cabo los Juegos Olimpicos mas exitosos en Sochi en el 2014 y gastd 52
billones de doélares para organizar los juegos, quedd claro que debian venir cambios en el
movimiento Olimpico y la politica deportiva. Rusia ha fortalecido su influencia en las politicas
mundiales. Después de eso los fiscales estadounidenses intervinieron activamente en las
actividades de las federaciones deportivas internacionales, empezando asi los arrestos y
escandalos. Para ese tiempo, las compaiias televisivas americanas comenzaron a firmar contratos
con el COI por millones de dolares. Los escandalos de dopaje en el deporte ruso permitieron que
los lideres americanos eliminaran temporalmente a uno de los competidores y recuperaran el
liderazgo en las politicas deportivas. La Guerra Fria en el deporte alin no ha terminado. Y el
conflicto contintia desarrollandose. El articulo resalta los niveles claves de este problema.

Palabras Clave: La teoria de la “Guerra Fria”, marcas deportivas, gerencia deportiva,
contratos y derechos televisivos, programa anti-dopaje de Rusia, reportes de McLaren. Comision

WADA, comision anti-dopaje del Comité Olimpico Internacional, método TAIDA.
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1. Introduccion

El término “Guerra Fria” apareci6 por primera vez tomando su fuerte lugar en el sistema
de relaciones internacionales luego de la victoria de la coalicion anti-Hitler sobre el fascismo en
la Segunda Guerra Mundial. En mayoria de las definiciones existentes, se considera el reporte de
Wiston Churchill en Fulton el 5 de Mayo de 1946, como el comienzo de la Guerra Fria. El Primer
Ministro de Gran Bretana creyd que si los estados comunistas o neo-fascistas tenian armas
nucleares, estos serian capaces de imponer sistemas totalitarios en paises democraticos libres. El
advirtio a todos acerca de los peligros de la tirania y propuso una “cortina de hierro” para la
separacion de la URSS y sus aliados.

Esta idea continud en la “Doctrina Truman” el 12 de Marzo de 1947, la cual propuso la
creacion de bases militares americanas en el Mar Mediterraneo para ayudar a Grecia y Turquia.
La Guerra Fria marcé la confrontacion entre los Estados Unidos de América y la Unidn Soviética
en todas partes — en el espacio, en las profundidades del océano, en los laboratorios cientificos, en
el deporte, en el arte, en la educacion, etc.

En 1991, la URSS colaps6, dejando un so6lo poder — el de Estados Unidos, el cual traté de
reconstruir el mundo entero en la base de los valores liberales americanos. De por si, el colapso
de la Unién Soviética significd la victoria en la Guerra Fria. Pero la vida sin enemigos escondidos
no le gustd a los democratas americanos. Por ello, el siguiente nivel en el desarrollo del poder
americano era reconocido como terrorismo para las operaciones militares y globalizacion para los
recursos econdmicos y financieros en las manos de los Estados Unidos. En el marco de la
globalizacion, se hace un intento de imponer a toda la raza humana un tipo de modelo universal
de orden social modelado en EUA y Europa Occidental.

Sin embargo, los lideres Americanos no pueden hacer esto aun. La accion genera una
contra-accion. Hay resistencia activa en varias partes del mundo en contra del establecimiento de

valores americanos, que son inaceptables para mucha gente. Con frecuencia esta politica incluye
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organizaciones e instituciones publicas. La historia continua, la lucha continta en un nuevo nivel
de desarrollo. Uno de los ejemplos més sorprendentes fue el escandalo anti-dopaje de 2015 —
2017 contra el deporte ruso.

En el 2016, la Agencia Mundial Anti-Dopaje publicé un reporte sobre lo que alegaba eran
inconvenientes de anti-dopaje de parte del Estado Ruso, administraciones deportivas, la Agencia
Anti-Dopaje Rusa (RUSADA, por sus siglas en inglés) y los atletas rusos durante varios de los
ultimos afios, particularmente en los Juegos de Invierno de Sochi en el 2014. Esto ocasiond la
suspension de algunos atletas en los Juegos Olimpicos y Paralimpicos del 2016. El Comité
Olimpico permitid que algunas suspensiones se mantuvieran parcialmente, lo que motivo un
reporte posterior del abogado Canadiense, Richard McLaren, miembro de la WADA (siglas en
inglés de la Agencia Mundial Anti-Dopaje) que completd la investigacion inicial y que mantenia
relaciones cercanas al lider fundador de la WADA, Richard Pound. El Reporte McLaren fue
publicado en Diciembre del 2016 e hizo que varios eventos fuesen movidos de Rusia y se
originaran apelaciones en cortes del Estado Ruso. El presidente Putin y el Gobierno Ruso
respondieron con la creacion de un panel de vigilancia para establecer controles anti-dopaje rusos
en la Universidad Estatal de Lomonosov-Moscu.

Este caso examina las estructuras internacionales de los eventos deportivos de élite, las
politicas de anti-dopaje y la aparicion de una nueva Gerra Fria en el deporte. En Enero del 2017,
unos reportes vincularon el escandalo anti-dopaje ruso con alegatos de interferencia de Rusia en
las elecciones de Estados Unidos del 2016. El rol y significancia de la nueva Rusia en estos
escandalos se esta incrementando cada dia. El mundo no se ha hecho unipolar. La respuesta de
los gerentes deportivos y gerentes de eventos a las “crisis”generadas interna o externamente es
crucial para el éxito a largo plazo de las organizaciones deportivas y los eventos deportivos que

se vuelven mas y mas significativos en el alto mundo geo-politico de la actualidad.
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2. Revision Literaria

Los recursos literarios que estudian las causas y los niveles principales de la
confrontacion entre EEUU y la URSS en la Guerra Fria, son muy extensos y de gran valor para
los politicos, historiadores e investigadores en el campo de las relaciones internacionales. Mucha
de esta literatura analiza la transformacion del sistema de relaciones internacionales y las
politicas extranjeras de los estados después de la Segunda Guerra Mundial y especificaciones
sobre lazos diplomaticos, la lucha por los recursos y el reconocimiento mutuo.

Los cientificos difieren respecto a las causas y fechas del comienzo de la Guerra Fria. D.
Proektor (Proektor, 1995) cree que la Guerra Fria comenz6 en las primeras décadas del Siglo XX,
ya que el Occidente categoricamente no reconocid el comunismo como un modelo socio-politico.
El Profesor V. Zubok (Zubok, 2005) considera que la Guerra Fria inici6 en el momento de la
destruccion del “eje del mal” — Roma — Berlin — Tokyo. Luego de Septiembre, 1945, qued6 claro
que los lideres de la coalicion anti-Hitler tenia ideas diferentes sobre como usar los frutos de la
victoria. La Unidén Soviética insisti0 en reparaciones y el establecimiento de un régimen
comunista en los territorios liberados del fascismo. EEUU buscd crear un nuevo sistema
econdmico y su rol dominante en la politica mundial. De hecho, al final de 1947 se
interrumpieron todas las negociaciones entre la URSS y sus aliados en Alemania y Japon, al igual
que las reparaciones.

Los cientificos también estuvieron particularmente interesados en preguntas referentes a
la responsabilidad y culpabilidad respecto a desencadenar la Guerra Fria. Algunos historiadores
creen que la responsabilidad de la misma recae en los Estados Unidos de América y sus politicas
(Gaddis, 2005; Zubok, 2007). Los investigadores argumentan que la Guerra Fria fue el producto
del Imperialismo Americano. “La Guerra Fria se gener6 porque era muy deseada. Queremos que
se retiren aquellos que no tienen la voluntad de cambiar por el dominio mundial, y hacer la tierra

al menos 85% (expresion de Truman) similar a los estandares americanos. La Guerra Fria no fue
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nuestra eleccion. No podia ser la eleccion de la URSS después de la guerra mas severa y los
enormes sacrificios hechos por la gente con la intension de permanecer en ellos mismos y vivir en
su propia discrecion...” (Bezymensky, Falin, 1989). Un enfoque interdisciplinario a la formacion
de causas y mecanismos de neutralizacion en la Guerra Fria es presentado en el libro de tres
volumenes “The Cambridge History of theColdWar” (Leffler, Melvyn, Westad, 2010). Con la
guia de historiadores, cientificos politicos y diplomaticos discuten las realidades y consecuencias
de tomar decisiones en esta confrontacion.

Algunas teorias modernas sugieren que la Guerra Fria continud hasta el 11 de Septiembre
del 2001, porque luego de esta fecha, las prioridades en la politica extranjera de EEUU se
reemplazaron por la lucha en contra del terrorismo internacional.

La Superserie de hockey sobre hielo de Canadd-URSS de 1972 es reconocida
histéricamente como la confrontaciéon deportiva mas intensa de la Guerra Fria. Los ocho
encuentros cambiaron radicalmente las tensiones y orientaciones politicas de los politicos
alrededor del mundo. Investigadores en Rusia y Norteamérica (Hoppener, 1972; Dvortsov, 1979;
MacSkimming, 2012; Podnieks, 2012) escribieron sobre esta serie y su papel en la politica
mundial. Las realidades de la Guerra Fria en las arenas de hielo son descritas por los participantes
directos de estos encuentros de hockey (Sinden, 1973; Dryden, 1975; Tretiak, 1993; Sears; Park,
2012).

La literature en el estudio de los problemas de dopaje y las reglas para la regulacion de las
politcas anti-dopajeexaminan todos los aspectos influyentes posibles — desde los resultados
deportivos hasta el crimen. Becker (1968) explica el enfoque econdmico en el sistema de “crimen
y castigo.” El dopaje es parte de la economia criminal y los atletas estan propensos al “sindrome
del prisionero”, el cual debe mantener un voto de silencio por miedo a morir. El mercado de
drogas para el alto desempefio se estim6 en 10 millones de euros para el 2015 (Bourg y Gouguet,

2017) y se encuentra en un rapido crecimiento alrededor del mundo ;Coémo resistir esto? Reforzar
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el castigo y las sanciones (Berentsen, 2002), mejorar el sistema de pruebas y reducir las tarigas
(Eber yThépot, 1999), crear incentivos para los atletas y equipos (Bird y Wagner, 1997), (Dilger
yTolsdorf, 2004) no logra los resultados esperados.

Las causas institucionales se estdn volviendo el centro de la irracionalidad en la lucha
contra el dopaje (Eber, 2002; Wagner, 2010). Las asociaciones y federaciones deportivas se
balancean en el problema de los egresos deportivos y la eficiencia econdmica de sus
organizaciones. Las organizaciones anti-dopaje entienden esto y se convierten en cuerpos de
seguridad de la economia criminal. El Comité Olimpico Internacional y WADA se estdn
convirtiendo en sostenes claves a nivel médico en la economia deportiva.

La clave para solventar el problema es el cambio de la consciencia de los atletas. QinWu
ofrece una direccion mas en la lucha contra el dopaje (Wu et al., 2016). Los cientificos de la
Universidad de Adelaide ofrecen crear un fondo de pension para atletas, en el cual deduciran el
porcentaje de las tarifas. Podran obtener esta pension sélo si jamas han sido descubiertos en
dopaje.

El profesor WladimirAndreff (Andreff, 2015) hizo una propuesta interesante. El cree que
es necesario que sean presentados diarios de dopaje por los corredores en el Tour de Francia, los
cuales indicaran todas las preparaciones prohibidas al atleta durante toda la temporada. Al violar
su diario de dopaje, se obtendria como consecuencia una descalificacion de por vida. Los
corredores con diarios exitosos pueden disfrutar el peloton completo sin restricciones.

Se debe denotar que practicamente no hay una aproximacion cientifica de cudnto cuesta
hoy la economia anti-dopaje. Millones de tubos de pruebas con andlisis de los atletas vuelan por
aire entre torneos y laboratorios. Y esta economia no es transparente. Se puede asumir que este
factor también afecta el desbalance de las politicas deportivas y las historias escandalosas

asociadas con el dopaje en el deporte.
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Muchos temas permanecen sin resolver, y las fronteras de las investigaciones cientificas
se expanden constantemente, lo que lo hace un campo particularmente rico para investigadores

nuevos y experimentados.

3. Estudios de Caso

La teoria de la “Guerra Fria” es una forma de coexistencia pacifica entre super poderes.
Las ideologias de la Unidon Soviética no ensefiaron de esa forma. Estados poderosos con
capacidades nucleares tienen que relacionarse entre si por medios politicos para dar vida a algin
sentido remanente. La historia de la humanidad indica heterogeneidad de progreso cultural, social
y espiritual en cada grupo étnico y cada persona que ha habitado la tierra. En este caso la unidad
habla de diversidad. Sin embargo, el desarrollo y la penetracion progresiva de ideas y
significados conllevan a la guerra la mayoria del tiempo. Trate de responder la prengunta: ;Es la
polvora la culpable si es colocada en un cartucho? ;Por qué los logros més resaltantes del proceso
evolutivo sirven para la guerra? Incluso — “La Guerra Fria”.

(Qué es la Guerra Fria? Es la preparacion oculta para la guerra real. Son tratos, correos e
influencias, capacidades ocultas, para reducir la diferencia en potencial de recursos y en
capacidad de responder a la guerra. La rivalidad abierta es transferida a actividades humanitarias
y logros de la humanidad en artes, literatura, Ballet, deporte y en esta rivalidad — todos los medios
son buenos. Glorifican el orden social.

(Recuerda la Guerra Fria previa? En 1972, en lo mas alto de la confrontacion, la Super
Serie de Hockey entre URSS y Canada se llevaba a cavo. Este fenomeno seria materia de estudio
de un gran numero de estudios en varias areas. Pero el logro principal de esta serie fue la
liberacion del vapor comprimido que previno una explosion. Y desde entonces el deporte no sélo

esta limitado al desarrollo fisico, la perfeccion o las habilidades individuales, la fuerza fisica y la
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resistencia, sino que el deporte también se convirtid en la escena para la accion e incluyd los
boycots a los Juegos Olimpicos.

La Guerra Fria cre6 la definicion popular del deporte como una sublimacion de la guerra.
El deporte se convirtid en un sustituto de las guerras reales. El rapido crecimiento del movimiento
Olimpico en la segunda mitad del Siglo XX se logré con el incremento de la competencia y la
relacién del deporte con todos los nuevos recursos y oportunidades y este enfoque acelerd la
capitalizacion del deporte y la formacion en los negocios deportivos. Los sistemas deportivos y
eventos de entretenimiento, las tablas de clasificaciones, y los rankings migraron ahora a las
relaciones publicas de las Naciones, etnias y culturas. El deporte se convirti6 en uno de los
valores humanos mas importantes y en una plataforma para la competencia global.

Debemos percibir el deporte como un nuevo complejo de deportes y produccion de
entretenimiento, servicios de viajes, medios, educativos, informativos y otros, y un volimen de
negocios de un billon de ddlares. La Guerra Fria y la globalizacion sirvieron para la creacion y
crecimiento de un nuevo mercado y el establecimiento de la economia de los deportes. Pero los
billones de dolares atraen al deporte a todas las fallas que se conocian previamente.

La historia de acusaciones y suspensiones de atletas rusos es el “Guerra y Paz” de Lev
Tolstoy en el ambiente contemporaneo. Y al igual que se presentd en la novela clasica, Rusia se
opone a la civilizaciéon Europea con la participacion de los mas altos lideres del estado. El deseo
de la grandeza y la fama dicta sus decisiones, las cuales llevan a consecuencias dramaticas. En la
historia del dopaje hay traidores y sacrificio, amor y odio, hay Bezukhov y Karataev, hay
Napoleon y Kutuzov. Y la pregunta en nuestra historia podria sonar de maneras diferentes ;Es
culpable el dopaje de ser usado en el deporte?

MatsLindgren y Hans Bandhold propusieron una herramienta metodologica para la
investigacion en la planificacion del escenario: el método de “TAIDA”, enlaza el futuro y la

estrategia. Lindgren y Bandhold usan este algoritmo para manejar cientos de proyectos de
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planificacion de escenarios para compaiiias y organizaciones publicas y privadas durante varios
afios. La abreviacion TAIDA significa:
* Rastreo (Traking): monitoreamos los cambios y signos de amenazas actuales y
potenciales;
* Anadlisis (Analysing): analizamos el impacto y generamos guiones;
* Proyeccion (Imaging): identificamos las oportunidades y creamos una proyeccion de
los desarrollos deseados,
* Decision (Deciding): medimos la informacion, y se toman decisiones referentes a
opciones y estrategias,
* Accion (Acting): se establecen los objetivos a corto plazo, se toman los primeros
pasos y se trata de hacer estas actividades;™
Los autores sefialan tres tipos principales de guiones — basados en los escenarios en
tendencia, contrastantes, y estandares — que deben asociarse con opciones de futuro probables,
posibles, deseables e indeseables. Ademas, el guion puede ser global, local y situacional. En
nuestro caso — asociado con el andlisis de eventos y desarrollos en el movimiento Olimpico
Internacional — es un desarrollo activo. Los escenarios propuestos tienden a basarse en
observaciones y tendencias. Trataremos de evitar pronosticos y enfocarnos mas en observaciones,

andlisis y posibles escenarios.

3.1 Rastreo

15 de Febrero del 2015, se conmemoraba el primer aniversario de la triunfal llevada a
cabo de los juegos de Invierno de Sochi. El Presidente del Comité Olimpico Internacional
Thomas Bach se reuni6 con el Presidente ruso Vladimir Putin e hizo un planteamiento, denotado

por muchos investigadores y expertos.
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“Discutimos diferentes temas, especialmente la cooperacion entre el COI y las Naciones
Unidas en referencia al deporte y la contribucion de Rusia a la adopcion de ciertas resoluciones.
También discutimos el rol del deporte en la sociedad, y felicit¢ al Presidente Putin con
iniciativas en el desarrollo del deporte. Pienso que después de una organizacion de los juegos en
Sochi tan exitosa, Rusia tiene una excelente reputacion en cuanto a organizacion de eventos
deportivos y hospitalidad, la cual su pais ha brindado alrededor del mundo !

(Qué paspd luego? La solicitud de la operacion especial de prosecutoresAmericana y
comenzo el arresto de oficiales mayores en el futbol internacional (FIFA) y la federacion atlética
(IAAF). Tal accion de poder activa luego de la evaluacion de las actividades rusas por parte de
Thonas Bach parece una coincidencia a primera vista.

Todos recordamos la novela de Leo Tolstoy: el conflicto principal, que latia lentamente y
rebosaba en el mundo durante la Guerra Fria va entre lo que es “simple” y lo que es
“correcto”!Es muy facil subyugar a la gente, que considera que la promocion es un éxito rotundo
y se convierten en agentes de la voluntad del fuerte. Pero esto no es siempre correcto. Alli yace la
naturaleza basica del conflicto. Puede haber muchas razones de insatisfaccion entre si, asi como
puede haber solo una. Los billones de ddlares manejados por los lideres del Comité Olimpico

Internacional y las federaciones internacionales fueron una razén banal y sencilla para iniciar una

nueva Guerra Fria.

3.2. Analisis

Supongo que el desarrollo actual del mundo del deporte no ocurre paso a paso, sino de
acuerdo a ciertos multiples escenarios que requieren una respuesta operativa del liderazgo del
COI y un nuevo paradigma de gerencia de organizacion. Mire la agenda del la sesion

extraordinaria del COI en Diciembre del 2014 donde no habia escandalos. No existe ansiedad
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sobre el futuro de la organizacion y el movimiento Olimpico internacional por completo. Nunca
se mencionod a la WADA como tema de discusion.

Agenda de la sesion extraordinaria del COI (Diembre del 2014):

* lareduccion de los gastos de la organizacion de los Juegos Olimpicos;
» clara division de los gastos de organizacion de los Juegos Olimpicos en el costo de llevar

a cabo las competencias y el desarrollo de las infraestructuras urbanas.

* problemas por el (struggle) de la “pureza” de los atletas;

* el lanzamiento del Canal de Television Olimpico;

* la estrategia de desarrollo de los Juegos Olimpicos Juveniles;

+ lapolitica cultural del COI;

* la mejora de la gerencia del COI;

* laactualizacion de las estrategias de patrocinio de cooperacion, ética, licencia y registro;
* el nuevo procedimiento para la membresia del COL.

Todo parece muy soélido y sencillo. Los miembros de COI discuten estrategias y
prospectos ;Por qué ocurrid esto? Los ingresos del COI continuaron creciendo estando incluso en
el tope de la crisis econdmica que golped la economia global. Vale la pena observar los costos de
los derechos de transmision en television de los Juegos Olimpicos para tener una nociéon completa
de los procesos de negocios de COI. Esta figura como tal no les permite a los lideres de COI
evaluar realmente los procesos que se llevan a cabo en el ambiente exterior. Pero el
financiamiento de la organizacion sélo por recursos americanos no previno el desarrollo de las
crisis en el movimiento Olimpico.

* Para el ciclo entre los afios 2010 — 2012 el COI recibi6 contratos de $3,9 billones de parte
de las cadenas de trasmision.
* Para el ciclo entre los anos 2014 — 2016 el COI recibi6 contratos de 4.5 billones de parte

de las cadenas de transmision.
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* La NBC compr¢ los derechos de transmision de los Juegos Olimpicos en Estados Unidos
hasta el 2020 por $4,38 billones.

* Del afio 2013 al 2016 el COI recibio contratos de patrocinio por mas de $1 billon.

El COI vendi6 una licencia de trasmision de los juegos Olimpicos en Europa entre los

afios 2018 y 2024 a Discovery Communicarions Inc. Por €1,3 billones.

El COI extendio el contrato con NBC para trasmitir los Juegos Olimpicos en Estados
Unidos hasta el afio 2032 por $7,75 billones jEste es un nuevo récord!

Como puede imaginarse, es extremamente necesario un control confiable sobre tales

recursos. Y este control podria ser parte del plan Olimpico Ruso luego de los Juegos Olimpicos

triunfales y los 52 billones gastados en su organizacion.

3.3. En imagen

Los escandalos y problemas relacionados con el dopaje por parte de diferentes atletas
existen desde que hay deporte. En este contexto, vale continuar la discusion entre lo que es
“simple” y lo que es “correcto”. El liderazgo deportivo ruso no se preocupd de las senales de
advertencia tempranas — los filmes de la compaiiia de television alemana ARD, las visitas de
varias comisiones y delegados. Solo porque si. Pero esta simplicidad estd en un nivel diferente.
Es el nivel del deporte en Rusia. Como resultado de la méxima simplicidad se cre6 un centro de
enteramiento deportivo nacional en Rusia. Todas las autoridades deportivas y recursos fueron
transferidos a un Unico Ministerio. Asi es como ocurre el centralismo. Este esquema es simple,
pero no parece ser correcto.

La lucha contra el dopaje se ha conducido activamente por mas de 30 afios. Pero los
atletas y entrenadores alrededor del mundo estan usando nuevas tecnologias y estimulantes para
alcanzar resultados. Este proceso es de una naturaleza evolutiva. Y los grandes negocios que se

crearon alrededor de la invencion de las drogas para la gente y el programa anti-dopaje por las
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federaciones y el COI casi siempre trabajaron al borde del fraude. Asi que est4 en todo el mundo.
Rusia fue uno de los paises en que la lucha contra el dopaje lleg6 tarde en relacion al crecimiento
de las tecnologias globales.

Entre Mayo del 2015 y Mayo del 2016, los fiscales de Estados Unidos y las comisiones
WADA dieron muestra de una activa lucha contra la corrupcién en el deporte mundial y el dopaje
en Rusia. Y en el verano del 2016, una de las personas mas influyentes en el mundo financiero
hizo una declaracioén, que no causé agitacion en la prensa. Considérese la siguiente cita. El 2 de
Julio del 2016, la lider del Fondo Monetario Internacional (FMI) Christine Lagarde, en respuesta
a una pregunta de un periodista del TheGreekReporter, respecto a lo que ella pensaba acerca de la
idea de darle a Atenas el derecho de organizar los Juegos Olimpicos permanentemente, notd lo
siguiente:

“Pienso que es una buena idea, vale sacarla de una caja larga... si puede crear una
demanda necesaria para la economia, seria excelente.”"

Se debe notar, que se necesitd un aflo para arrestar a lideres del deporte internacional, la
creacion de una base de datos de escandalos y revelaciones anti-dopaje, demostracion de filmes y
la emergencia de un programa de proteccion de testigos en Estados Unidos para los lideres
anteriores del laboratorio de anti-dopaje de Rusia. La rapidez y certeza de los materiales
suministrados en diferentes continentes en la prensa fue excelente.

Las senales de alerta temprana no fueron capaces de prevenir una crisis. La ideologia de
gerencia de COI resultd ser un impasse. Pierre de Coubertin, el fundador del Movimiento
Olimpico moderno, advirtid6 acerca de posibles influencias negativas del deporte en la
personalidad y las relaciones sociales. “Sabemos que ¢l escribid en su articulo DiscoursAthenes
del 16 de Noviembre de 1894, que el deporte puede llevar a abusos serios, a ahogarse en el
mercantilismo y en el bajo fango, y debemos protegerlo de tal destino. Si no se hace esto,

colapsaran todas las esperanzas en relacion a los deportes y este no tendrd ninglin papel ni en la
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educacion escolar, ni en la vida publica, sino que ayudard a la corrupcion déndole una
oportunidad extra”?!

Se aprendié de tal forma desde el 1 de Marzo del 2017 en adelante. Dos afios de
escandalos rodeando a los deportes rusos, terminaron en un punto en que el Presidente Vladimir
Putin hizo una declaracién durante un viaje a Krasnoyarsk. “Disponible y existente hasta ahora el
sistema de control de no dopaje, el ruso, falld, y es nuestra culpa, necesitamos decirlo de una vez
y admitirlo”. A continuacion, Putin afiadié que Rusia deberia también atender los requerimientos
del WADA, “a pesar de las torpezas en el trabajo de una comision independiente”. Putin también
indico que era necesario reconocer que hay “casos reales de dopaje en Rusia”, pero acotd que un
sistema estatal que apoyase el dopaje en Rusia “nunca ha existido, no existe, y espero que nunca
exista” %]

En las realidades de poder vertical existentes en Rusia, este planteamiento significa que el
atraso en los cambios estructurales en el deporte en Rusia, y el “sistema de control”, deberian ser

revisados también. Podemos expresar que un corto periodo historico de de romanticismo de Sochi

en el deporte da paso a un realismo ruso mas familiar.

3.4. Decision

La confrontacion en la Guerra Fria continua. El 5 de Mayo del 2017 el Presidente
Vladimir Putin dijo al auto de la historia oficial de los Juegos Olimpicos del COI, David Miller:
“Rusia puede unirse a la lucha por el derecho a unos Juegos Olimpicos de verano regulares. Al
menos, no excluimos esta posibilidad”. En respuesta a la pregunta de Miller si se referia a los
Juegos Olimpicos de Moscé 2028, Putin dijo que en este caso seria mas correcto referirse a Rusia
por completo, mas que solo Moscu en si.

“Ademads de la capital de nuestro pais hay otras ciudades que podrian potencialmente

tomar los Juegos Olimpicos de verano. Entre estas, Sochi, desde luego, pero ademés, San
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Petesburgo y, posiblemente, Kasan. No hacemos alegatos especificos. Pero en el afio 2014,
nuestro pais llevd a cabo exitosamente unos Juegos Olimpicos de Invierno, y no excluyo la
posibilidad de que Rusia participase en la presentacion de aplicaciones para el derecho a llevar a
cabo otros Juegos Olimpicos.”!

A inicios de Febrero del 2017, con la posibilidad de hospedar los Juegos Olimpicos en St.
Petersburgo, digo el Primer Ministro Delegado Ruso DmitryKozak, quien fuera Primer Ministro
Delegado para la Organizacion de los Juegos Olimpicos de Sochi. En una conversacion con
Miller, Putin se rehus6 a evaluar los cambios en Los Angeles por tercera vez en la historia de los

Juegos Olimpicos, diciendo unicamente que Estados Unidos ha sido y permanece siendo un gran

poder deportivo, por lo cual tienen gran oportunidad de tomar los Juegos Olimpicos.

3.5. Accion

Los tres Juegos Olimpicos siguentes se llevardn a cabo en Asia. Esto cambia
significativamente las posiciones de los jugadores clave en el mercado y brinda una oportunidad
al COI de reiniciar el sistema completo para monitorear el control de dopaje.

El crecimiento global de la burbuja de los Olimpicos deberia mantener en forma a los
lideres actuales del COL. Los recursos disponibles deberian usarse para subastas de las cuidades y
organizadores, y crear unos nuevos/antiguos Olimpicos.

Ademads, se necesita urgentemente un centro global de educacion Olimpica para
implementar el programa “cambios de consciencia” en relacion a los deportes y sus ideales. Su
cuartel principal puede ubicarse en Atenas, y las oficinas continentales implementaran un
programa aprobado por el COI a nivel mundial.

Queda claro qoe la solucion debe ser desafiante, y debe venir de lo mas alto. El1 COI
puede confirmar su lugar legitimo como homar del deporte globar y Centro de las ideas del

Olimpismo, donde la paz y la justicia social se enlazardn en un lenguale global de deporte
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{inicamente como una decisién independiente y responsable.®! Los gustos y disgustos politicos
deberian desplazarse al fondo. Se necesitan cambios en el sistema gerencial. Las Naciones
Unidas, controladas por el Consejo de Seguridad, pueden ser un ejempleo para el COI: tienen una
posicion clara de membresia en la Organizacién y una gerencia de estructura logica con el
derecho de vetar la decision.

La escandalosa historia de arrestos de lideres gerenciales de la FIFA en Mayo del 2015 se
convirtié en una prueba de fuerza de las relaciones entre el COI, la FID y las autoridades suizas, y
en un acuerdo de la extraterritorialidad de los grupos gobernantes del mundo deportivo. La
emergencia de fiscales americanos y los subsecuentes arrestos de miembros de las federaciones
deportivas internacionales, ni terroristas ni evasores de impuestos, pone en peligro la instalacion
de los cuarteles generales del COI y de la FID en Suiza. La intervencion de las instituciones
estatales en las organizaciones publicas no es segura para los miembros de COI y de la FID ni
para el sistema mundial de gerencia del deporte.

La situacion se desarrolla cadticamente. El COI esté tratando de permanecer “por encima
del conflicto”, delegandole la autoridad de toma de decisiones a las federaciones internacionales.
Los fiscales americanos, los jefes de las federaciones deportivas internacionales y WADA con
sus decisiones contintan desestabilizando el Movimiento Olimpico Internacional. Supongo que
este desbalance sobresaldrd pronto y se implementaran nuevos escenarios. Superar las crisis y
desarrollar nuevas estrategias requerira nuevos escritos de “cambios de consciencia” y nuevos
paradigmas en la gerencia del mundo de deporte.

En el otofio de 2017, los escandalos de dopaje contra Rusia continuaran. La Guerra Fria se
mueve en una nueva fase de chantajes, traiciones, confabulacién y confrontacion. El deporte
moderno se convierte en un campo de batalla. Los valores olimpicos estan perdiendo su

relevancia, el Comité Olimpico Internacional esta perdiendo credibilidad, y las investigaciones y
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comisiones estan transformando gradualmente la organizacion publica en un policia mundial. La

crisis hace que todos busquemos una solucion.
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Aplicacion
Cronologia de la Guerra Fria no declarada contra el deporte Ruso

01.08.2015 —Las investigaciones en el usodedopaje por campeones de diferentes paises,
incluyendo Rusia, colocan al deporte como un problema insoluble.

El reportero aleman Hayo Zeppelt en la nueva investigaciéon documentaria, que caus6 una
revuelta en el mundo del deporte, dice: el problema de eliminar el dopaje por los atletas
profesionales parece insoluble. La cinta de Zeppelt, titulada: “Top Secret: TheShadowyWorld of
Athletics” (puede ver el video aqui) presentd al primer canal publico legal de la television
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alemana ARD, un dia después una exposicion igual de alta fue hecha por el periddico Britanico
Sunday Times."

09.11.2015 — La primera parte del Reporte de resultados de la investigacion de la
“comision independiente” fue publicada bajo el liderazgo de Richard V. Pound (compuesta
también por Richard H McLaren, GuntherJanger y otros)’

El reporte final No 1 de fecha 09.11.2015De 1

El reporte final No. 1 de fecha 09.11.2015 de la “commission independiente” lideradapor
Richard W. Pound (compuestatambién de Richard H. McLaren, GuntherJanger y otros) se
caracterizaporsusnumerosascriticasfallidasque la queprivan de supropiaminuciosidad, validez y
objetividad, basado en especulaciones, informacioén imprecise, en informacionque, a juzgarpor el
texto del reporte, no ha sidosujeta a fines objetivosparaverificar y validar, no contienedireccion,
nievidenciasinequivocas y relevantes de los resultadosalcanzados.

09.11.2015La Comision de la Agencia Mundial Anti-Dopaje recomendd que la
Asociacion Internacional de Federaciones Atléticas (IAAF, por sus siglas en inglés) descalificara
a la Federacion Rusa de Atletas (VFLA) por violaciones sistematicas relacionadas con el uso de
dopaje por los atletas.’

10.11.2015 La Agencia Mundial Anti-Dopaje suspendi6 la acreditacion del Laboratorio
Anti-Dopaje de Mosci.’

10.11.2015 Las autoridades francesas han expresado sospechas sobre el actual Jefe de la
Federacion Atlética Internacional (IAAF) en el hecho de que €l recibi6 alrededor de € 1 millén
por encubrir el uso de dopaje por parte de los atletas rusos. Un portavoz de la oficinal de fiscales
francesa le dijo a Reuters que el actual oficial de la IAAF LaminDiack era sospechoso de haber
recibido alrededor de €1 millon para encubrir datos referentes a pruebas de dopaje con resultados
positivos.®

13.11.2015  El Consejo de la Asociacion Internacional de Federaciones Atléticas
(IAAF) decidié remover temporalmente a Rusia de la competencia bajo su auspicio por un
periodo indefinido. Para la remocion de Rusia se obtuvieron los votos de 22 miembros del comité
de 22. Un voto en contra. Rusia, la cual era miembro del consejo, no tuvo derecho a votar. La
decision tuvo efecto inmediatamente. Esto hizo imposible que el equipo nacional ruso de pista y
campo participara en los Juegos Olimpicos de Rio de Janeiro.”

18.11.2015 WADA decidi6 reconocer que RUSADA no cubria los requerimientos
establecidos.

07.01.2016 La IAAF tomo una decision respecto a las vidas de Balakhnichev, Melnikov y
Diak. Dolle fue suspendido por cinco afios. Balakhnichev también fue multado por 25 mil
dolares, y Melnikov con 15 mil. El Comité de Etica de la Asociacién Internacional de
Federaciones Atléticas (IAAF) suspendid de por vida respecto a todas las actividades
relacionadas con el Atletismo, al anterior jefe del VFLA ValentinBalakhnichev y ex entrenador

*Doping — Top Secret: The Shadowy World of Athletics // <http:/hajoseppelt.de/2015/08/doping-top-secret-the-
shadowy-world-of-athletics/>.

>The Independent Commission Report // <https://www.wada-
ama.org/sites/default/files/resources/files/wada_independent commission _report 1 en.pdf>.
The Independent Commission Report // <https://www.wada-

ama.org/sites/default/files/resources/files/wada_independent commission _report 1 en.pdf>.

"WADA revokes accreditation of Moscow Laboratory // <https://www.wada-ama.org/en/media/news/2016-04/wada-
revokes-accreditation-of-moscow-laboratory>.

*Diack resigns as honorary IOC member: I0C // <http://www.reuters.com/article/us-athletics-corruption-diack-ioc-
1IdUSKCNOT014220151111>.

’IAAF provisionally suspends Russian member federation ARAF / IAAF // <https://www.iaaf.org/news/press-
release/iaaf-araf-suspended>.

"Foundation Board Media Release: WADA Strengthens Anti-Doping Worldwide / WADA // <https://www.wada-
ama.org/en/media/news/2015-11/foundation-board-media-release-wada-strengthens-anti-doping-worldwide>.
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senior del equipo nacional ruso en el grupo de resistencia Alexei Melnikov, aceptando el asunto
de la remocion de atletas rusos de las competencias internacionales Debido a un escandalo de
dopaje."!

14.01.2016 Fue publicada la segunda parte del Reporte de los resultados de la
investigacion de la “comision independiente” bajo el liderazgo de Richard Pound. La segunda
parte de este reporte, contrario a las expectativas, estaba de nuevo dedicada casi completamente a
los problemas relacionados con Rusia. Se presté mucha atencion a esta parte del reporte por el
entonces tesorero la Asociacion Internacional de Federaciones Atléticas (IAAF), el jefe de Todas
las Federaciones Atléticas Rusas (VFLA) ValentinBalakhnichev. El reporte denota que la
combinacion de las publicaciones de Balakhnichev en VFLA y en IAAF contribuyeron de
manera pretenciosa en la formacion de una comunicacion informal entre los lideres de las
organizaciones y, por lo tanto, la simplificacion de los patrones de corrupcidon que se
desarrollaron entre ellos."

14.01.2016 El jefe de la Agencia Anti-Dopaje de Estados Unidos (USADA) Travis
Tygart, expres6 en forma muy negativa la situacion en los atletas de pista y campo, expresando
sus dudas al respecto de si esta pudiese cambiar para mejora antes de las Olimpiadas en Rio de
Janeiro. De acuerdo con Tygart, Moscu continua negando los cargos en su contra, pero sin el
trabajo de laboratorios anti dopaje bien establecidos y las pruebas a atletas, es imposible arreglar
la situacion cuando quedan meses antes del inicio de los Juegos. Ademas, de acuerdo con el feje
de USADA, Rusia desde su nivel estatal apoya el uso del dopaje, violando los principios
fundamentales del Espiritu Olimpico."

06.03.2016 El canal de television alemds ARD presentd la tercera falacia para difamar el
deporte ruso, un filme de la serie “El Asunto Secreto “Dopaje”™ sobre las violaciones rusas de
dopaje en los atletas de pista y campo. Un filme del periodista Hayo Zeppeltis llamado «El
Dopaje Ultra Secreto: El Red Herrings de Rusia».'*

15.04.2016 La Agencia Mundial Anti-Dopaje revocd la acreditacion del Laboratorio Anti-
Dopaje de Mosci."”

08.05.2016 En el programa de television “60 Minutos” del canal CBS (EEUU) se
presentd una historia sobre los hechos referente a las violaciones a las reglas del anti-dopaje
durante los Juegos Olimpicos en Sochi. “Los servicios especiales rusos hablaban como expertos
rusos de la agencia anti-dopaje durante los Olimpicos en Sochi”, comentd el para entonces
empleado de RUSADA Vitaly Stepanov. De esta forma, de acuerdo con Stepanov, el lado ruso
queria cubrir lo inescrupuloso de sus atletas durante los Juegos de Invierno del 2014.'°

12.05.2016 el director principal del laboratorio anti-dopaje de Moscl, Grigory
Rodchenkov, dio una entrevista al New York Times. Usando alegatos sin fundamento,
Rodchenkov declard que 15 medallistas rusos de los Olimpicos de Sochi se doparon.'’

17.05.2016 El Departamento de Justicia de Estados Unidos inicidé una investigacion en
relacion al dopaje financiado por el Estado en los atletas rusos. La Oficina del Fiscal del Distrito

"TAAF response to Ethics Board decision concerning four former officials // <https://www.iaaf.org/news/press-
release/ethics-board-diack-balakhnichev-dolle-melniko>.

"The Independent Commission Report Ne 2 // <https://www.wada-

ama. org/sites/default/files/resources/files/wada_independent commission report 2 2016 en_rev.pdf>.

PToo late for Russia to be ready for Rio: Tygart // <http://www.reuters.com/article/us-athletics-corruption-tygart-
IdUSKCNOUS20120160114>.

Dopmg Top Secret: Russia’s Red Herrings // <http://hajoseppelt.de/2016/03/doping-secret-russias-red-herrings/>.

PWADA revokes accreditation of Moscow Laboratory // <https://www.wada-ama.org/en/media/news/2016-
04/wada-revokes-accreditation-of-moscow-laboratory>.

"®Russian doping at Sochi Winter Olympics exposed // <http://www.cbsnews.com/news/60-minutes-russian-doping-
zli;u-sochi-winter-olympics—exposed/>.

Russian Insider Says State-Run Doping Fueled Olympic Gold //
<https://www.nytimes.com/2016/05/13/sports/russia-doping-sochi-olympics-2014.html? r=0>.
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Oriental de Nueva York comenzo a escrutar a los oficiales, atletas, entrenadores, oficiales anti-
dopaje, y otros rusos que puediesen estar beneficiandose injustamente con el dopaje.'®

19.05.2016 la WADA asigné a Richard McLaren como ente independiente para conducer
una investigacion en cuanto a la situaciéon de dopaje en los Juegos Olimpicos de Sochi 2014."

08.06.2016 fue lanzado el nuevo filme de Haio Zeppelt “El Dopaje Secreto: La Hora X”
para Rusia, narraba que el Ministro del Deporte ruso Vitaly Mutko estaba implicado al ocultar
informacion sobre el uso sistematico del dopaje por los atletas rusos. En el filme, se presento la
entrevista del para entonces director principal del Laboratorio Anti-Dopaje de Mosct, Grigory
Rodchenkov.*’

17.06.2016 La Asociacion Internacional de Federaciones Atléticas (IAAF) decidié no
restaurar la membresia de Todas las Federaciones Atléticas Rusas, lo cual quiere decir que a los
atletas rusos se les negaba el derecho de formar parte de competencias deportivas
internacionales.”'

18.07.2016 Fue publicado el informe “Investigacion de las Acusaciones de WADA a los
participantes en los Olimpicos de Sochi en cuanto al uso de dopaje”*

18.07.2016 la WADA presentd formalmente una recomendaciéon al Comité Olimpico
Internacional y al Comité Paralimpico Internacional, de remover a todos los atletas rusos para que
no participacen en los Juegos Olimpicos en Rio de Janeiro, y se le prohibio a los oficiales rusos
acceder a competencias internacionales, incluyendo los Juegos Olimpicos.”

19.07.2016 El Presidente del COI, Thomas Bach, planteo, sin vacilar, que el COI debe
aplicar las sanciones més brutales en contra de las personas u organizaciones implicadas.**

19.07.2016 el Comité Olimpico Internacional establecié dos comiciones:

- La comision Oswald, que se encargaria de la examinacion de la evidencia en contra de
los atletas rusos individualmente y su séquito, quienes hayan podido comenter violaciones a las
reglas de anti-dopaje en los Juegos Olimpicos de Invierno del 2014;

- La comision Schmid, que se encargaria de las alegaciones significantes respecto a la
manipulacion sistemética y potencial de muestras de anti-dopaje.*

07.08.2016 El Comité Paralimpico Internacional (CPI) retir6 al equipo nacional ruso
completo de su participacion en los Juegos Paralimpicos en Rio de Janeiro.*®

"Ruiz  R.R. Russian Sports Agent and U.S. Marathon Officials Under Federal Investigation
//<https://www.nytimes.com/2016/11/04/sports/marathon-doping-investigation.htmI>.

"WADA  Names Richard McLaren to Sochi Investigation ~Team //  <https:/www.wada-
ama.org/en/media/news/2016-05/wada-names-richard-mclaren-to-sochi-investigation-team>.

Doping — Top Secret: Showdown for Russia // <http://hajoseppelt.de/2016/06/doping-top-secret-showdown-
russia/>.

“I«RUSAF has not met reinstatement conditions» — IAAF Council Meeting, Vienna / IAAF //
<https://www.iaaf.org/news/press-release/iaaf-council-meeting-vienna>.

Mclaren Independent Investigation Report — Part I // <https://www.wada-ama.org/en/resources/doping-control-
gocess/mclaren—independent-investigation-report—part-i>.

WADA Statement: Independent Investigation confirms Russian State manipulation of the doping control process //
<https://www.wada-ama.org/en/media/news/2016-07/wada-statement-independent-investigation-confirms-russian-
state-manipulation-of>.

*Statement of the Executive board of the International Olympic Committee on the WADA Independent Person
Report / I0OC // <https://www.olympic.org/news/statement-of-the-executive-board-of-the-international-olympic-
committee-on-the-wada-independent-person-report>.

*De Kepper C. Letter to IOC Honorary President, IOC Members, IOC Honorary Members, Presidentsof National
Olympic Committees, Presidents of International Federations //
<https://stillmed.olympic.org/media/Document%?20Library/OlympicOrg/News/2017/02/2017-02-24-10C-Letter-
On-the-Current-Situation-of-Anti-Doping-System-Reforms-

English.pdf# ga=1.80709460.2120101887.1481125187>.

*The  IPC suspends  the  Russian  Paralympic =~ Committee =~ with  immediate  effect //
<https://www.paralympic.org/news/ipc-suspends-russian-paralympic-committee-immediate-effect>.

82



30.08.2016 El CAS en Lausanne, durante la disputa entre el Comité Paralimpico de Rusia
y el Comité Paralimpico Internacional, rechaz6 la apelacion de los atletas paralimpicos rusos,
permitiendo la decision del Comité Paralimpico Internacional de suspender al equipo ruso.*’

16.09.2016 Richard McLaren dijo que, en su opinion, en Comité Olimpico Internacional
subestimo los resultados de su informe, en el cual concluyé que el Ministro del Deporte dirigid y
controld la manipulaciéon de muestras de orina de los atletas. R. McLaren también afirmo6 con
seguridad que el infome contiene suficiente evidencia de la existencia de un sistena financiado
por el estado para el uso del dopaje en Rusia, asi como ocultar el mismo.*®

18.09.2016 El Presidente del Comité Olimpico Internacional Thomas Bach advirtié que
aplicarian todas las medidas y sanciones en contra de Rusia, dependiendo de los resultados de los
dos informes que fueron ordenados en conexion a las acusaciones de un dopaje financiado por el
estado en el pais.”’

20.09.2016 El Comité Olimpico Internacional anuncidé su intencion de neutralizar,
suspender e incluso remplazar a la Agencia Mundia Anto Dopaje (WADA), como sancion por los
llamados a una prohibicion total de la admision de los atletas rusos a los Juegos Olimpicos, lo que
trae preocupacion respecto al futuro de WADA. El Presidente del Comité Olimpico de Argentina,
Gerardo Vertein, acus6 a la WADA de “fallarle al movimiento deportivo” y obviamente intentar
culpar a otros miembros de problemas mayores.*

27.09.2016 El miembro del comité ejecutivo del Comité Olimpico Internacional, Sergey
Budka, criticé puntualmente las actividades de la WADA. De acuerdo con S. Budka, los eventos
recientes han demostrado que, a pesar del presupuesto de WADA de $30 millones, se debe hacer
a futuro una pregunta directa respecto a la efectividad de la Agencia Mundial Anti-Dopaje.S.
Budka argument6 que los eventos recientes relacionados con la complicidad de la WADA con las
organizaciones anti-dopaje nacionales, la prohibicion de una droga tal como la Meldoon, y las
exepciones terapéuticas para la administracion de muchas drogas de dopaje en atletas
individuales, llevaron a una pérdida en la confianza en esta organizacion. Los planteamientos de
S. Budka continuaron la linea de muchos miembros del COI que llamaron a la creacion de una
organizacion de deportes internacionales que trate simultaneamente con los problemas de dopaje,
la corrupcion y enfrentamientos contractuales.”'

20.10.2016 La Corte de Instancia Superior de Paris establecié que la Agencia Mundial
Anti-Dopaje viol6 la presuncion de inocencia en contra de Habib Cisse quien, de acuerdo con la
segunda parte del Informe que sigui6 la investigacion de la comision independiente encabezada
por Richard Pound, estaba en el centro de los esquemas de disrupcion del manejo de los
resultados del IAAF al ralentizar deliveradamente tales manejos e interferir en la ejecucion de los
atletas rusos, tratando asi de esconder las violaciones de dopaje de los atletas rusos. El también
fue complice en la extorcion de atletas para cubrir, posponer o abolir sanciones disciplinarias en
contra de los atletas rusos.>

26.10.2016 El Instituto de Organizaciones Nacionales Anti-Dopaje ha criticado
severamente al Comité Olimpico Internacional. Asi, el Instituto de Organizaciones Nacionales

*"CAS 2016/A/4745 Russian Paralympic Committee v. International Paralympic Committee // <http://www.tas-
¢as. org/fileadmin/user upload/Award 4745 Final.pdf>.

*TUE system can be abused by athletes — Dr Richard McLaren // <http://www.bbc.com/sport/37382825>.
“http://www.insidethegames.biz/articles/1041773/exclusive-bach-promises-ioc-will-take-action-against-russia-if-
1nvest1gat10ns -led-by-canivet-and-oswald-find-evidence-of-state-sponsored-doping>.

WADA fears for future as Olympic chiefs take aim over Russia’s ban at Rio 2016 //
<https://www.theguardian.com/sport/2016/sep/20/wada-ioc-olympics-russia-ban-rio-2016>.

'WADA 6mmska k axy: Hag «iaBoukoit» CIIA, makomen, crycrumuch Tyun // <https://rueconomics.ru/198760-
wada blizka-k-adu-nad-lavochkoi-ssha-nakonec- sgustlhs -tuchi>.

L' Agencemondialeantidopagecondamnéepouratteinte a laprésomptiond'innocenced'HabibCissé /!
<http://www.lequipe.fr/Athletisme/Actualites/L-agence-mondiale-antidopage-condamnee-pour-atteinte-a-la-
presomption-d-innocence-d-habib-cisse/738634>.
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Anti-Dopaje establecié que el Comité Olimpico Internacional demuestra un “enfoque obediente
al dopaje financiado por el estado en Rusia” y también llamé a los “ataques de la WADA” al
respect(3)3sin fundamento, lo que generalmente mina la confianza de los atletas contrarrestando el
dopaje.

20.11.2016 Craig Reedy, el jefe de la Agencia Mundial Anti-Dopaje WADA, dijo que los
hechos revelan las violaciones del Codigo Mundial Anti-Dopaje encontradas por la Comision
McLa3rfn, en las cuales tuvieron papel el Laboratorio de Mosct y el Ministerio del Deporte
Ruso.

27.11.2016 Se publica un Nuevo filme de Hayo Zeppelt “El Dopaje Secreto: patrocinio”.
Este trata de seis deportistas rusos acusados de permitir el ocultamiento de pruebas de dopaje. En
el filme, Zeppelt comenta cémo se llevd a cabo el esquema de corrupcion: los sobornos
supuestamente pasaron a través de la compaiiia extranjera New Mills Investments, propiedad del
exjefe del VFLA Balakhnichev.”

09.12.2016 Se publico el Segundo informe de Richard McLaren. El informe se destaca
por la claramente expresada naturaleza insustancial de muchos de sus planteamientos, el uso de
técnicas manipuladoras, el contener muchas contradicciones, discrepancias y conjeturas.”

09.12.2016 el Jefe de la WADA Craig Reedy dijo que el reporte de Richard McLaren
confirma que en Rusia habia un sistema para ocultar el uso del dopaje.’’

09.12.2016 El Jefe de la Agencia Anti-Dopaje de Estados Unidos (USADA), Travis
Tyart, quien obstruia severamente a Rusia, dijo que el COI tenia ahora otra oportunidad: podrian
sacar inmediatamente un decreto de exclusion temporaria del Comité Olimpico Ruso y hacer
imposible que lleven a cabo cualquier Competicion Internacional hasta que el sistema este
completamente corregido de acuerdo a los estdndares establecidos.

13.12.2016 La Federacion Internacional Bobsleigh and Skeleton decidié posponer la Copa
Mundial 2017 de Sochi debido a la situacion.”®

22.12.2016 La Union Internacional de Biatlon decidié posponer el Campeonato Mundial
de Biatlon de Juniors y la Copa Mundial de Biatlon en 2017 de Rusia.””

23.12.2016 El Comité Olimpico Internacional inicié procedimientos disciplinarios en
contra de 28 atletas rusos que formaron parte de los Juegos de Invierno en Sochi en 2014. Més
ain, como indic6 el mismo Comité Olimpico al momento en que iniciaron estos casos
disciplinarios, las pruebas de los atletas no dieron positivo, “sin embargo, la manipulacion de las
muestras en si puede llevar a la violacién de las reglas del anti-dopaje y a sanciones.”*

31.12.2016 El para entonces Director Ejecutivo de la Agencia Mundial Anti-Dopaje
David Howman habl6 a favor de remover al equipo ruso nacional de los Juegos de Invierno 2018
en Pyeonchang.*'

Renewed call for anti-doping reform / Institute of National Anti-Doping Organisations (iNADO) //
<http /Iwww.inado.org/about/press-releases.html>.

*World Anti-Doping Agency: Russia urged to admit state-sponsored doping /
<http /Iwww.bbc.com/sport/olympics/38043123>,

*Doping — Top Secret: The Protection Racket // <http://hajoseppelt.de/2016/11/doping-top-secret-protection-
racket/>

**Mclaren Independent Investigation Report — Part II // <https://www.wada-ama.org/en/resources/doping-control-
?rocess/mclaren -independent-investigation-report-part-ii>.

'WADA Statement regarding conclusion of McLaren Investigation / WADA // <https://www.wada-
ama.org/en/media/news/2016-12/wada-statement-regarding-conclusion-of-mclaren-investigation>.

*¥press release: IBSF decided to move the IBSF World Championships 2017 // <http://www.ibsf.org/en/news/19906-
press- -release-ibsf-decided-to-move-the-ibsf-world-championships-2017>.
’IBU Press Release: Extraordinary IBU Executive Board Meeting //
<http //'www .biathlonworld.com/news/detail/ibu-press-release-extraordinary-ibu-executive-board-meeting>.
*10C starts disciplinary procedures against 28 Russian athletes from Sochi 2014 //
<https /Iwww.olympic.org/news/ioc-starts-disciplinary-procedures-against-28-russian-athletes-from-sochi-2014>.
*'David Howman calls for Russian ban, proud of New Year's honour // <http://www.stuff.co.nz/sport/other-
sports/88044085/david-howman-calls-for-russian-ban-proud-of-new-years-honour>.
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20.01.2017 Es la premiere del filme documental “Icarus™ del cinesata americano Brian
Fogel, en referencia al dopaje en el deporte ruso, basado en planteamientos sin fundamento del
exjefe del Laboratorio Anti-Dopaje de Moscu, Gricory Rodchenkov.*

03.02.2017 La BBC Deportes dijo que en una carta recibida el mes pasado de parte de los
abogados de la Agencia Mundial Anti-Dopaje, habian indicios de “ciertas discrepancias en el
testimonio de atletas que pudieron beneficiarse potencialmente de la manipulaciéon de muestras y
la evidencia mostrada por R. McLaren en un sitio web especial”. A pesar de esto, la WADA
plante6 mantener una confianza completa en las conclusiones formuladas por los resultados de
las investigaciones llevadas a cabo por R. McLaren.*

22.02.2017 El canal de television aleman ARD present6 el siguiente filme sobre el dopaje
en los atletas rusos de pista y campo “Mentira e Hipocresia — El nuevo informante present6 serios
cargos en contra del atletismo de pista y campo”.**

23.02.2017 El Comité Olimpico Internacional publicoé una carta abierta su Director
General, Christophe de Capper, en la cual se sefialaba que era necesario verificar los
planteamientos en el informe de R. McLaren, asi como la necesidad de crear un nuevo cuerpo de
pruebas independiente de las organizaciones deportivas e intereses nacionales y la necesidad de
un Sistema de reforma del anti-dopaje en general.”

01.03.2017 El Presidente Vladimir Putin hizo un planteamiento durante un viaje a
Krasnoyarsk. “Disponible y existente hasta ahora el sistema de control de no-dopaje, el ruso,
fallo, y es nuestra culpa, necesitamos decirlo directamente y admitirlo”. Luego, Putin afiadié que
Rusia también debia prestar atencion a los requerimientos de la WADA, ““a pesar de los errores
en el trabajo de una comision independiente”. Putin también acotd que era necesario reconocer
que hay “casos veridicos de dopaje en Rusia”, pero enfatizé que el sistema de dopaje en Rusia
apoyado por el estado “nunca ha sido, no lo es, y espera que no lo sea”.*°

16.03.2017 El jefe de la comision anti-dopaje publica independiente Vitaly Smirnov dijo
que el autor del informe de la Agencia Mundial Anti-Dopaje WADA en su comisiéon R. McLaren
conocia los errores en sus conclusiones sobre las situaciones de dopaje en el deporte ruso.*’

16.03/2017 El Consejo Ejecutivo del Comité Olimpico Internacional adopto Ia
Declaracion “12 principios de un sistema global anti-dopaje confiable e independiente para
proteger a los atletas “limpios” que, entre otras cosas, proveen la creacion de un cuerpo de
pruebas independiente.**

22.03.2017 El Comité Olimpico Internacional (COI) iniciaron las reformas del sistema
anti-dopaje internacional. Estas pueden ser consideradas como la debilidad de la Agencia
Mundial Anti-Dopaje (WADA), una estructura que jugd un rol decisivo en el surgimiento de la
crisis de dopaje que ha pasado por los deportes rusos desde el afio pasado. De acuerdo con las
propuestas del COI en WADA se esperan ciertas reformas de personal, y si estas se implementan,

Icarus // <http://bryanfogel.com/>.

PWada has 'full confidence' in McLaren report despite «iscrepanciesy //
<http://www.bbc.com/sport/athletics/38852377>.
*Lies and Hypocrisy — New whistleblower levels serious charges against Russian athletics /
<http://hajoseppelt.de/2017/01/lies-hypocrisy-new-whistleblower-levels-serious-charges-russian-athletics/>.
De Kepper C. Letter to IOC Honorary President, IOC Members, IOC Honorary Members,Presidents of National
Olympic Committees, Presidents of International Federations //
<https://stillmed.olympic.org/media/Document%?20Library/OlympicOrg/News/2017/02/2017-02-24-10C-Letter-On-
the-Current-Situation-of-Anti-Doping-System-Reforms-English.pdf# ga=1.80709460.2120101887.1481125187>.
http://www.rbe.ru/politics/01/03/2017/58b674989a7947¢b9c6d3 14b

Maknapen cHsuI OOBMHEHMs B ywacTMH Biacted PO B co3gaHum  JTOMUHTOBOW — cuUcTeMbl  //
<http://www.interfax.ru/sport/553886>.
*Declaration of the IOC Executive Board «12 principles for a more robust and independent global anti-doping
system to protect clean athletes» // <https://www.olympic.org/news/declaration-of-the-ioc-executive-board-1>.
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la agencia tendrd que compartir poderes con la CAS y la nueva estructura — la Agencia de
Pruebas Independiente (ITA).*

10.05.2017 El numero de participantes en los Juegos Olimpicos de 2008 y 2012 que
dieron resultados positivos en dopaje luego de la repeticion de la prueba, se incrementd a 110. Se
especifica que entre estos atletas, 63 son medallistas de Beijing y Londres, incluyendo a 15
campeones. Estamos esperando el informe oficial de la comision Oswald. De acuerdo con la
fuente, se encontraron substancias prohibidas en el cuerpo de los atletas de 19 paises: Rusia,
Ucrania, Belarus, Kazakhstan, Moldova, Uzbekistan, Armenia, Azerbaijan, Georgia, Alemania,
Espafia, China, Grecia, Cuba, Croacia, Turquia, Jamaica, Bahrain y Qa‘[ar.50

“http://www.kommersant.ru/doc/3243123
*% https://www.nrk.no/sport/over-100-utovere-dopingtatt-etter-retesting-av-ol-prover-1.13486253
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Resumen. Este estudio pretende analizar el efecto moderador que el sexo tiene sobre la
cadena calidad-valor-satisfaccion-intenciones. Se trata de un estudio particularmente interesante
al utilizar una técnica novedosa, los denominados analisis Conditional PROCESS. Este analisis se
realizo utilizando la macro PROCESS, disefiada para probar la moderacion mediante la
evaluacion directa de la importancia del efecto indirecto de la variable independiente (X) en la
variable dependiente (Y) a través de la variable moderadora: (M, Sexo). La muestra del presente
estudio consistié en 493 espectadores (68.1% hombres) que asistieron a los partidos de un equipo
de baloncesto de primera division, con edades entre los 18 y los 76 afios, con una media de 36.57
y una desviacion tipica de 12.23. En base a los resultados obtenidos, el sexo no parece incidir de
manera significativa sobre las variables de calidad deportiva, ni al considerar las diferencias de
medias, ni observando las diferencias en las correlaciones en funcion del sexo, ni al considerar el
posible efecto moderador del sexo.

Palabras clave. Calidad de servicio, conditional process, moderacion.

Abstract. This study aims to analyze the moderating effect that sex has on the chain
quality-value-satisfaction-intentions. This is a particularly interesting study when using a novel
technique, the so-called Conditional PROCESS analysis. This analysis was performed using the
PROCESS macro, designed to test moderation by direct evaluation of the importance of the
indirect effect of the independent variable (X) on the dependent variable (Y) through the
moderating variable: (M, Sex). The sample of the present study consisted of 493 spectators
(68.1% male) who attended the matches of a first division basketball team, aged 18 to 76, with an
average of 36.6. On the basis of the results obtained, sex does not appear to have a significant
impact on quality variables, either when considering mean differences, or when observing
differences in correlations according to sex, or when considering the possible moderating effect
of sex.

Key words. Service Quality, conditional process, moderation.
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1. Introduccion

Desde los anos 80 existe un interés creciente por conocer la evaluacion que
hacen los usuarios-clientes de la calidad de los servicios dado que es un buen
indicador del rendimiento de las empresas y que influye de forma importante en la
viabilidad y futuro de estas organizaciones (Martin-Consuegra, Molina, & Esteban,
2007). En relacion a este primer postulado, se entiende que conocer y mejorar la
calidad es importante debido a que tiene una influencia directa y claramente estudiada
sobre la satisfaccion de los clientes (Avourdiadou & Theodorakis, 2014; Howat,
Crilley, & McGrath, 2008; Ko & Pastore, 2005; Lee, Kim, Jae, & Sagas, 2011)

La calidad del servicio es el resultado de una evaluacion, una actitud relativa a
la superioridad del servicio que aparece de la comparacion entre las expectativas
sobre el servicio y de las percepciones del resultado de dicha prestacion
(Parasuraman, Zeithaml, & Berry, 1985). En cambio, la satisfaccion esta relacionada
con la sensacion de contento y de sorpresa que provoca el servicio (Oliver, 1997). Es
mas emocional y de algin modo mas holistica. Por otro lado, el valor percibido se
refiere a lo que el usuario recibe del servicio en comparacion con lo que le ha costado
(Zeithaml, Berry, & Parasuraman, 1996) y se entiende en términos de coste de
transaccion no unicamente monetarios si no también en coste de tiempo, de esfuerzos
y de otros sacrificios que realiza el cliente-usuario para asistir a un evento deportivo
en el caso que nos ocupa.

Algunos estudios han abordado la evaluacion de la calidad de los servicios
deportivos utilizando para ello diferentes herramientas multidimensionales (Crespo,
Mundina, Calabuig, & Aranda, 2013; Kim & Kim, 1995; Garcia-Fernandez, Cepeda,
& Martin-Ruiz, 2012; Garcia-Pascual, Silla, Mundina, & Escamilla, 2016; Howat &

Assaker, 2013; Ko & Pastore, 2005; Nuviala, Tamayo, Nuviala, Gonzilez, &



Fernandez, 2010; Nuviala, Tamayo-Fajardo, Ruiz-Alejos, Nuviala, & Dalmau, 2017;
Serrano, Rial, Garcia-Garcia, & Gambau, 2013).

Del mismo modo, en los eventos deportivos también se estd produciendo un
aumento en los estudios que analizan los eventos desde el punto de vista del
espectador (Calabuig, Burillo, Crespo, Mundina, & Gallardo, 2010; Calabuig, Prado-
Gasco, Crespo, Nufiez-Pomar, & Ano; 2015; Clemes, Brush, & Collins, 2011; Crespo,
Mundina, Calabuig, & Aranda, 2013; Ko, Zhang, Cattani, & Pastore, 2013; Prado-
Gasco & Calabuig, 2016).

En muchos de estos casos se han realizado estudios que han comparado las
percepciones de los clientes-usuarios-espectadores en funcion del sexo del mismo,
tratando de encontrar algunas diferencias en las percepciones de calidad, satisfaccion,
valor e intenciones futuras. En muchos casos se han encontrado diferencias en estas
valoraciones (Calabuig, Quintanilla, & Mundina, 2008; Garcia-Fernandez, Fernandez-
Gavira, & Bernal, 2014) casi siempre a favor de la mujeres, las cuales evaluaban
mejora la calidad, se mostraban mas satisfechas o percibian un valor mas alto. Estos
datos llevan a pensar que el sexo de los usuarios de por si, que obviamente no es
gestionable por los directores de centros deportivos, influye en la percepcion. A raiz
de estos resultados, nos planteamos si el sexo en realidad influye en algo mas que la
percepcion de esas variables y tiene también un efecto moderador en la cadena
calidad-valor-satisfaccion-intenciones.

Por todo ello, el objetivo del presente estudio es doble, por un lado se persigue
analizar la percepcion de los espectadores de un evento deportivo, por otro lado, se
analizard la posible influencia de la calidad, satisfaccion y valor percibido sobre las
intenciones futuras de los asistentes comparando tres metodologias diferentes,

modelos de regresion lineal, modelos SEM y modelos QCA. El fin no es otro sino el

91



de ofrecer recursos a los gestores deportivos sobre la direccion u enfoque que permita
mejorar los eventos deportivos y ofrecer una comparativa a los investigadores en el

area que les permita decidir qué metodologia es mas adecuada para sus objetivos.

2. Método

2.1. Participantes

La muestra del presente estudio se confecciond a partir de 493 espectadores
que asistieron a los partidos de un equipo de baloncesto de primera division durante la
liga regular 2013-2014. La edad de los participantes oscila entre 18 y 76 con una
media de 36.57 (£12.23). El 68.1% son hombres (335), frente a un 31.8% que son
mujeres (493). Atendiendo al nivel de estudios la mayoria posee estudios
universitarios (44.2%, 217) o secundarios (38.9%, 191), mientras que tan solo un
16.1% (79) posee estudios primarios y 4 personas no poseen estudios reglados (.8%).
Considerando la asistencia a los partidos la mayoria de los participantes dicen asistir a
practicamente todos los partidos (74.7%, 367) mientras que el 13.2% (65) refiere
hacerlo con regularidad, un 7.9% (39) de vez en cuando, y un 4.1% (20) asisten
raramente, de 1 a 3 veces al afio. La mayoria de los asistentes residen en la ciudad de
valencia (197, 40.1%), en su area metropolitana (178, 36.3%) o en otras comarcas de

la provincia de valencia (104, 21.2%).

2.2. Instrumentos

Calidad de Servicio Global (CS): La escala, adaptada de Hightower, Brady, &
Baker, (2002), evalua la calidad general del a través de cinco items en una escala de
respuesta tipo likert de completamente en desacuerdo (1) a completamente de acuerdo

(7). La escala presenta adecuadas propiedades psicométricas en estudios previos
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(Calabuig, Crespo, Prado-Gascd, & Nunez-Pomar, 2014; Calabuig, et al., 2015), algo
que también se ha podido observar en la presente investigacion (o = 0.94).

Satisfaccion General (SG): Escala adaptada de Oliver (1997) que evalta la
satisfaccion de los espectadores a través de 5 items con una alternativa de respuesta
tipo Likert de 7 anclajes entre totalmente en desacuerdo (1) y totalmente de acuerdo
(7). La escala presenta adecuadas propiedades psicométricas en estudios previos
(Calabuig et al., 2014; Calabuig et al., 2015), algo que también se ha podido observar
en el presente estudio (o = 0.93).

Valor percibido (VP): Escala adaptada de Hightower et al. (2002) que evalia
mediante cuatro items el valor percibido del servicio. Con una alternativa de respuesta
tipo Likert de 7 anclajes de respuesta de totalmente en desacuerdo (1) a totalmente de
acuerdo (7). La escala presenta adecuadas propiedades psicométricas en estudios
previos (Calabuig et al., 2014; Calabuig et al., 2015), algo que también se ha podido
observar en la presente investigacion. (o = 0.89).

Intenciones futuras (IF): Su us6 una escala de medida de las intenciones
futuras de los espectadores compuesta por tres items (Zeithaml et al., 1996). Con una
escala de respuesta tipo Likert de 7 anclajes de respuesta de totalmente en desacuerdo
(1) a totalmente de acuerdo (7). La escala presenta adecuadas propiedades
psicométricas en estudios previos (Calabuig et al., 2014; Calabuig et al., 2015) asi

como en el presente estudio (o = .88).

2.3. Procedimiento
La toma de datos se realizO mediante un cuestionario estructurado durante
diversos partidos de la temporada regular 2013-2014 de un equipo de baloncesto de

primera division. Para ello se form6 a unos voluntarios que junto a miembros del
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equipo investigador repartieron los cuestionarios durante los partidos y se solicito a

los participantes que los devolvieran durante el siguiente partido.

2.4. Analisis de datos

Para la validacion de las escalas se recurrio a 4 AFC mediante EQS 6.3,
posteriormente se procedid a analizar el efecto del sexo en las variables objeto de
estudio mediante una prueba T, andlisis de correlaciones en funcion del sexo y el
analisis moderador del sexo sobre el modelo de calidad de servicio, mediante 6
modelos diferentes: efecto valor en intenciones futuras, efecto de satisfaccion en
intenciones futuras, efecto de calidad en intenciones futuras , efecto de valor en
satisfaccion, efecto de calidad en satisfaccion y efecto de calidad en valor. Estos
analisis se realizaron mediante la macro PROCESS (Hayes, 2017) para SPSS v.23,
disefiada para probar la moderacion mediante la evaluacion directa de la importancia
del efecto indirecto de la variable independiente en la variable dependiente a través de
un moderador: Sexo (M). El efecto de moderacion (con n = 5,000 muestras de
bootstrap) se demuestra cuando el intervalo de confianza corregido (95%) del efecto

indirecto no incluye cero (Hayes, 2017).

3. Resultados y conclusion

3.1.Descriptivos y diferencias de medias

Con el objetivo de analizar el impacto del sexo, en primer lugar, se procedio a
analizar los principales descriptivos y las diferencias de medias (pruebas T) para las

variables objeto de estudio en funcion del sexo. La Tabla 1 muestra estos resultados.
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Tabla 1. Principales descriptivos (M, DT) y diferencias de medias en funcion

del sexo.
Total Hombre Mujeres
(n=493) (n=283) (n=210) t
CS 4.8 (1.16) 4.8 (1.15) 4.81 (1.20) -.089
SG 5.15(1.09) 5.43 (1.07) 5.56 (1.17) -1.92
VP 5.47 (1.01) 5.17 (1.07) 5.11(1.12) 53
IF 6.25 (.90) 6.22 (.84) 6.14 (.96) 97

"P<0.05; " P<0.01
Nota: CS, Calidad del Servicio; VP, Valor Percibido; SG, satisfaccion general; IF,

Intenciones Futuras.

En base a los resultados obtenidos no parecen existir diferencias en las

variables objeto de estudio en funcion del sexo.

3.2. Analisis de correlaciones

A continuacion se procedid a observar las diferencias existentes en las
correlaciones entre las variables objetivas en funcion del sexo. En la tabla 2 y 3 se
presentan los principales resultados.

En base a los resultados obtenidos en el caso de la muestra completa (Tabla 2)
se observan correlaciones positivas significativas (p<.01) y moderadamente altas entre
todas las variables objeto de estudio, con la excepcion de Calidad del servicio y valor
que presentan correlaciones moderadas. Por otro lado, atendiendo a las correlaciones

en funcion del sexo, los resultados parecen coincidir con la muestra general, si bien
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parecen observarse correlaciones ligeramente mas altas en el caso de las mujeres en

todos los casos.

Tabla 2: Correlaciones de las dimensiones de calidad

1. 1 2 3 4
2. 1. Valor general 1
3. 2. Calidad de servicio 67" 1
4. 3. Satisfaccion 627 577 1
general
5. 4. Intenciones futuras 537 38" 537 1
"P<0.01

Tabla 3: Correlaciones de las dimensiones de calidad en funcion del sexo

6. Hombres \ 1 2 3 4

7. 1. Valor general 1 72" 64" 547

8. 2. Calidad de servicio 65 1 56 47"

9. 3. Satisfaccion 617 577 1 577
general

10. 4. Intenciones futuras 527 347 527 1

"P<0.01. Matriz inferior hombres. Matriz Superior Mujeres

3.3. Efecto moderador del sexo (PROCESS)
Por ultimo, se analizd el efecto moderador del sexo sobre las variables objeto
de estudio mediante la macro PROCESS. La Tabla 1 muestra los resultados del

analisis conditional PROCESS.

96



Tabla 1: Efecto moderador del sexo en las variables objeto de estudio.

Efectos directos

Effect SE t p R’ F (p)
VP > IF 35 .09 3.65 .00 28 61.98 (.00)
SG > IF 35 .09 3.76 .00 29 65.11 (.00)
CS>IF A1 .09 1.22 22 16 29.97 (.00)
VP > SG 55 11 5.09 .00 39 101.76 (.00)
CS>SG 51 11 4.80 .00 32 77.20 (.00)
CS>VP 54 .09 5.73 .00 46 133.34 (.00)
Efecto moderador del sexo

Effect  Boot SE t p 95%CI AR® F
VP > IF .06 07 91 36 -07 .19 .00 83 (.36)
SG > IF .06 .06 92 36 -07 .19 .00 85 (.36)
CS>IF 13 07 1.96 05 .00 .26 01 3.85 (.05)
VP > SG .06 .08 75 45 =09 21 .00 56 (.45)
CS > SG .02 07 26 79 -13 .17 .00 07 (.79)
CS>VP 06 07 98 33 -07 20 .00 96 (.33)

Nota: CS, Calidad del Servicio; VP, Valor Percibido; SG, satisfaccion general;

IF, Intenciones Futuras.

Tal y como se puede observar en base a los resultados presentados no parece
existir un efecto moderador del sexo en las relaciones consideradas, con la excepcion
de la influencia de calidad del servicio sobre intenciones futuras, que se encontraria
justo en el limite, con niveles ligeramente superiores en el caso de las mujeres
(Effecthombre=-61;  SEnombre=-04;  thombre=15.61(p=00); Effectmujer=.67; SEmujer=.05;
tmujer=12.47p=00)). No obstante, dichos resultados no son representativos al observarse
que la contribucion de la calidad sobre las intenciones futuras no es significativa
(Effect=.11; p=.22).

En conclusion en base a todos los resultados obtenidos, no parece que el sexo

incida de manera determinante sobre todas relaciones.
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1. Antecedentes: El despegue del deporte y el negocio del futbol en China

Los ultimos afios han sido testigos de una imprevista inversiéon masiva en el
negocio del deporte en China. Se informa que las fusiones y adquisiciones Chinas en
el mercado deportivo local y fuera de este, ha visto un crecimiento exponencial desde
el 2015, donde se gastaron casi 40 billones de yuanes (alrededor de US$5,99 billones)
en totales de inversiones con 33 ofertas de valor por encima de los 10 millones de
yuanes (alrededor de US$ 1,5 millones). El musculo financiero de las ligas
profesionales de futbol en alza y sus recientes gastos en transferencias de jugadores
ponen en alerta a los clubes alrededor de Europa.

Pero hace apenas entre tres y cinco afios, habia una imagen diferente cuando la
gente ain cuestionaba, si no tomaba a chiste, la idea de que el deporte incluyendo el
fatbol fuese una industria seria en China. Actualmente, el deporte profesional es una
idea relativamente nueva en China comparado con los paises occidentales, con la
primera liga profesional lanzada en el 1994. La liga fue un éxito inmediato, con la
bienvenida de la sociedad y los fanaticos del futbol, y una asistencia promedio que
ascendio rapidamente a 24,3 mil en 1996, de 16,3 mil en 1994 (Figura 1).

Sin embargo, a pesar de su rdpido crecimiento inicial, las nuevas promociones
financieras en el futbol generaron corrupcion y problemas de rdpido crecimiento:
arreglo de partidos, apuesta ilegal, y el soborno de jugadores o arbitros para influir en
el resultado de las competencias (el tan nombrado escandalo de “Silbatos Negros™)
empafiaron rapidamente la imagen del campeonato.

De acuerdo con Xinhua, la campafia en contra de la corrupcion — la cual
comenzd en el 2009 — reveld a 58 oficiales, jugadores y arbitros, antiguos y actuales,
por arreglo de partidos y soborno, y se le retir6 a Shanghai Shenhua su titulo de la liga

del 2003 (Guardian, Feb. 20, 2013). Tanto el nivel como la reputacion del futbol
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profesional en China alcanzaron bajos niveles no alcanzados antes. En su peor nivel,
en el 2005, apenas un afio después en el que el grupo tope de la liga de Futbol de
China cambiara a su titulo actual de “Super Liga China” (SLC) del anterior “Liga
Serie A China”, la asistencia promedio a los juegos alcanz6 un nivel mas bajo de
1000, bajando casi en un 60% de 24300 en su apogeo en 1996 (Figura 1). Y peor aln,
la liga se qued6 sin un patrocinador mayor luego de que su patrocinador titular
Siemens se retirara debido a falta de confianza, lo cual fue motivo de burla para los
medios y los fandticos, a lo cual se refirieron como la “corrida al desnudo” (South
Urban Weekly, 27 de Nov. 2005). La corrupcion en el basquetbol profesional chino
parece menos severa que en el futbol; pero su calidad y popularidad también
permanecieron limitados. Decepcionados de la liga doméstica, tanto los fanaticos
chinos como los patrocinadores se dirigirian a las ligas internacionales o propiedades

como las ligas europeas o las Copas Mundiales de FIFA.
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Figura 1. Asistencia por juegos al Futbol de tope Chino (1994-2015)
Recurso: Edicion basada en las figuras publicadas por la Asociacion China de

Fuatbol.
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Este ultimo ascenso en el deporte en China se ha atribuido ampliamente a la
fuerte promocion del gobierno, en todos sus niveles, con una serie de politicas de alto
nivel impulsadas por el gobierno central. E1 20 de Octubre del 2014, como parte de su
agenda para el impulso del empleo, el consumo local y otras areas de la economia
china que mostraron una baja de entre 7 y 8 por ciento luego de una crecida de dos
digitos en las previas 2 o 3 décadas, el Gabinete Chino, El Consejo Estatal, publicd un
documento de politicas de estrategia nacional referente a la industria deportiva en
miras al afio 2025 titulado “Directrices para la Promocion de la Industria Deportiva y
el Consumo del Deporte por el Consejo Estatal” (Directrices No. 46 de 2014 por el
Consejo Estatal, las directrices siguientes) para mejorar la industria de los deportes en
rapido crecimiento. Las directrices marcaron un hito en el desarrollo de los negocios
del deporte y su significancia fue ampliamente aplaudida por la sociedad y la industria
en China. Este hecho marcaba por primera vez que la industria deportiva fue sefialada
por el Consejo Estatal, el Gabinete Chino, como un nuevo punto de crecimiento en la
economia con gran potencial de negocios, y la promociéon de la participacion
deportiva fue mejorada como una estrategia nacional. Algunos de los objetivos
ambiciosos para el 2025 indicados por las Directrices incluyen pero no se limitaron a:

-Promover la salud y el fitness nacional a través de varios deportes para ver a
mas de 500 millones de ciudadanos participando regularmente en el deporte y las
actividades fisicas;

-Generar un egreso bruto de la industria deportiva en valor de RMB 5 trillones
(equivalente a USD 815 billones) al afio; y

-Crear un area promedio de campos deportivos en el pais que supere los dos

metros cuadrados per capita.
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Ademas, las directrices también se destacan por algunas de las medidas
concretas que serian adoptadas por el gobierno. Actualmente se ha esperado
ampliamente que las directrices también marcasen el comienzo de la
desregularizacion del estrecho control sobre el deporte y los recursos por parte del
gobierno y asi el sector de mercado o privado jugaria un papel importante en la
creciente demanda de productos y servicios deportivos.

Menos de un afio después de la publicacion de las Directrices, vino otro plan
estratégico de alto nivel denominado “El Plan de Reforma Total para Impulsar el
Desarrollo del Futbol en China” (el posterior Plan de Reforma de Futbol), publicado
el 16 de Marzo del 2015. El Plan de Reforma del Futbol, que incluye reformas de casi
cada aspecto del deporte, incluyendo los clubes profesionales, ligas, los equipos
profesionales, el futbol juvenil y de campo, fue aprobado por el grupo de reforma
central de China, dirigido por el presidente Xi Jinping, y publicado por el Consejo
Estatal. Algunos de los puntos resaltantes de este Plan de Reforma del Futbol incluyen
(el Consejo Estatal, 2015):

-La Asociacion de Futbol de China deberia deslindarse de su actual afiliacion
con la Administracion General del Deporte de China y trabajar como una
organizacion no gubernamental real; La asociacion no tendra rango administrativo, y
asi el equipo de gerencia de la Asociacioén no tendra ningln rango oficial y dejara de
ser considerado como oficial de gobierno como solia ser.

-Los sorteos deportivos seran usados para incrementar la inversion en el futbol
en crecimiento.

-El nimero total de escuelas primarias y secundarias que dicten futbol se
incrementara del numero actual de alrededor de 5.000 a 20.000 en el 2020 y a 50.000

en el 2025.
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-Los objetivos a largo plazo incluyen la postulacion a la Copa Mundial FIFA y
llevar al equipo nacional a lo més alto a nivel mundial.

No se puede subestimar la importancia de este Plan de Reforma del Futbol: no
solo muestra la determinacion de gobierno de desarrollar el futbol en China ya que
viene de los mdas altos niveles gubernamentales del pais y esta aprobado por las
figuras politicas mas soberanas, también se espera que la reforma del futbol sirva
como piloto para otros deportes en China y asi marcar los primeros pasos en concreto
hacia la desregulacién, y la futura comercializacion y profesionalizacion de los
deportes en general.

El Plan de Reforma del Fuatbol también ha sido suplementado por una serie de
politicas de continuidad. Entre las mas recientes, esta el Plan de Desarrollo del Futbol
Chino a Mediano y Largo Plazo (2016 — 2050) (el posterior Plan de Desarrollo del
Futbol), una serie de planos de desarrollo de fitbol en 35 afios que presenta objetivos
a corto, mediano y largo plazo, que fue dado a conocer el 6 de Abril del 2016 por la
Comision de Desarrollo y Reforma Nacional, el cuerpo de planificacion mas
importante de China, con un comité de union de la Administracion de Estado General
de Deportes del Estado, la Asociacion de Futbol de China, y el Ministerio de
Educacion. Se ha proyectado un ambicioso objetivo de ser un poder dominante del
fatbol en Asia para el 2030 y “una nacion de futbol de clase alta” para el 2050. El
Plan de Desarrollo de Futbol generdé no sélo una linea de tiempo clara con metas
cuantificables, también generé muchas medidas concretas en lo referente a los puntos

de congestion del desarrollo del futbol.
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2. Respuesta de la Sociedad y los Sectores Privados

Las politicas por parte del gobierno mencionadas anteriormente han sido bien
recibidas y aplaudidas en China con reacciones positivas de la sociedad y la industria,
y han aumentado significativamente el perfil de los negocios deportivos y lo han
traido a la luz en China. El impacto mas importante e inmediato de estos documentos
de politicas se puede apreciar en la imprevista e inmensa inversion en la industria
deportiva en general y en los negocios del futbol en particular de los sectores privados
que incluyen a algunos de los negociantes mas ricos en China (Tabla 1). Se reporta
que las fusiones y las adquisiciones Chinas en los mercados deportivos a nivel
doméstico y transocednico han tenido un crecimiento exponencial desde 2015, cuando
se gastaron casi 40 billones de yuanes (alrededor de US$ 5,99 billones) en inversiones
totales con 33 tratos que se valoran por encima de los 10 millones de yuanes
(alrededor de US$ 1,5 millones) (Guo, 2016). Sélo en el 2015, Wang Jianlin, el
magnate de bienes raices que encabeza la lista de los mas ricos de China durante afios,
hizo al menos tres grandes inversiones en los negocios deportivos comprando
propiedades deportivas cercanas a los 2 billones de ddlares estadounidenses (Tabla 1).
Lo particularmente notorio es el creciente interés en los clubes de futbol profesional
de nivel internacional por parte de los inversionistas chinos. En Junio del 2016, el
gigante vendedor Suning Holdings Group acordd pagar 270 millones de euros ($307
millones) por el 70% de acciones en el club de futbol italiano Inter de Mildn, y
actualmente también inversionistas chinos poseen Aston Villa, con el precio de
compra de $87 millones, una porcion del 20% del Atlético de Madrid, y un 13% del
Mancherster City (Ogus, 2016). El quiebre masivo de la corrupcion en el futbol
también ayuda a limpiar el deporte y a restaurar la imagen y credibilidad del juego, y

ahora los fanaticos estan volviendo al estadio para disfrutar un juego de competencia
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mas fuerte y mejor calidad, en parte gracias al nuevo flujo de inversion en la liga. En
el 2015, a SLC alcanzé una audiencia en vivo de 23000 por juego, un récord alto
durante 20 afios, que también es el mas alto entre todas las ligas de futbol (CCTV,
2015). En Octubre del 2015, la liga de fatbol china vendi6 sus derechos de trasmision
de 5 anos (2016 — 2020) por un sorprendente récord de 8 billones de yuanes
(alrededor de 1,25 billones de dolares) con un promedio de 1,6 millones por
temporada, 26 veces mas alto que la previa temporada del 2015 con un monto de
apenas 8 billones de yuanes. Los clubes de altura también estan gastando grandes
sumas de dinero comprando futbolistas de grandes nombres en el mercado
internacional. Jiangsu Suning gasto una alta cifra récord de 50 millones de euros para
firmar en el Shakhtar Donetsk al mediocampista brasilefio Alex Texeira el 5 de
Febrero del 2016. Pero el récord no dur6 mucho y en menos de medio afio, el club
Shanghai SIPG firm¢ al brasilefio Hulk del Zenit St Petesburgo por una transferencia
récord en Asia de 55,8 millones de euros (US$1,92 millones), ademas de unas
posibles bonificaciones por el buen juego en China. En total, en la ventana de enero-
febrero del 2016, el gasto total de las ligas de futbol chinas fue de un valor récord
mundial de 334 millones de euros, superando los 253 millones de euros de la Premier

de la Liga Inglesa en Enero (CCTV, 2016).

3. Retos posteriores

A pesar de las grandes inversiones de sectores privados y otras sefiales
positivas, seria ingenuo pensar que esas metas ambiciosas establecidas por los
documentos de politicas se alcanzarian facilmente y que el camino del deporte a
futuro seria tranquilo. El hecho de que el plan de reforma de un deporte y su sistema

de gobierno venga de un gobierno central de un pais y esté impulsado por el

107



presidente de la nacion implica dificultades y una resistencia potencial de los sectores

ya existentes. Después de todo, cualquier reforma implicaria la redistribucion del

poder y los intereses, y el deporte no es la excepcion. Mientras que la reforma del

fatbol va acorde con la disolucion de la gerencia del futbol de China, el conflicto

potencial entre un sistema de gobierno central con fuertes controles de gobierno y un

fatbol profesional basado en el mercado permanece sin solucion. Ain estd por verse

hasta qué nivel el gobierno chino est4 dispuesto a relajar el control sobre el deporte.

Tabla 1. Tratos en fatbol de alto perfil por inversionistas Chinos.

Fecha Propiedad Valor del Comprador Propietario
Deportiva Contrato de la
(USD) Compaiiia
compradora
Enero 2015 20% del club 52 millones  Wanda Group  Wang Jianlin
espanol Atlético de
Madrid
Marzo 2016  Socio FIFA (hasta el N/A Wanda Group ~ Wang Jianlin
2030)
Junio 2014 50% del Guangzhou 192 millones Alibaba Jack Ma
Evergrande FC Group
Diciembre 8 afios de N/A Alibaba Jack Ma
2015 Presentacion de Group
Socio del Club de la
Copa Mundial
Noviembre 100% del Jiangsu 80 millones  Suning Group Zhang Jindong
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2015 Football Club
Octubre 5 afios (2016-2020) 1,25 billones  Ti'ao Dongli Li Ruigang
2015 de derechos de

transmision de la

Stuper Liga de Futbol
de China.
Junio 2016~ 70% del club Inter $307 Suning Group Zhang Jindong
de Milan millones

Fuente: basado en las noticias de prensas importantes o sitios web chinos

como China Daily, www.sina.com, www.sohu.com

El segundo reto es cultural. Ya que existen numerosas actividades fisicas a
través de la historia de China, el tan llamado deporte moderno que incluye el futbol es
considerado una cultura importada. Durante los ultimos cientos de afios de dinastias
en China, la excelencia escolar y la presentacion al competitivo examen del servicio
civil para ser un oficial de gobierno fue el suefio de cada chino promedio. Por ello,
todo lo que incluyese actividades de ocio era considerado secundario e incluso
distractor para los estudios. Ya que hoy ya una buena licenciatura no garantiza un
buen trabajo en China, el trabajo escolar permanece como el objetivo supremo para
los nifios chinos en la escuela y después de esta, como lo requieren sus padres y
profesores. Se ha reportado que un niumero cada vez mas grande de nifos en grandes
ciudades del pais estdn experimentando una nifiez sin alegria debido a la falta de
tiempo de juego (China Daily, 2007). A diferencia del Occidente, donde para muchos
el deporte es parte de la vida desde la nifiez, este es considerado una pérdida de

tiempo y una distraccion de los trabajos escolares. Cuando algunos de los padres con
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mentes mds abiertas escogen algin hobby para sus nifios, con frecuencia son
instrumentos musicales, o pintura los que son seleccionados antes que deporte.
Cuando un padre decide que su hijo deberia jugar un deporte seriamente, lo cual no es
frecuente, es por un interés instrumental y lo hace o pensando que el chico sera un
atleta de élite o tendra una licenciatura relacionada con el deporte en el futuro. La
unica vez que el deporte es considerado importante es cuando la gente envejece y se
ejercitan por razones de salud. Probablemente esta sea la razén por la que la
participacion del adulto mayor en el deporte es mucho mas elevada en China que en el
Occidente (Liu, 2016). En general, se debe mejorar la participacion en el futbol y los
deportes y el futbol en base a los fanaticos tiene que ampliarse para asi sostener un
fatbol en China verdaderamente exitoso y prospero.

Otros retos incluirian la falta de instalaciones de futbol, el monopolio de los
medios por el estado, etc.

A pesar de todos los retos por enfrentar, el creciente nivel de la industria del
deporte en China alcanz6 un nivel sobresaliente de 35,97% en el 2015, opacando otros
sectores industriales. Sin duda, este gran crecimiento podria continuar atrayendo a
este mercado a los adinerados y hambrientos de inversiones de China. Mientras
seamos testigos de la caida de muchas inversiones en los préximos anos, seguramente
habran otros lo bastante inteligentes para tomar los riesgos y alzarse en esta

promisoria industria.
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Orientaciones para los Autores (as)

Los articulos enviados a la revista Gerencia Deportiva, deben ajustarse a los siguientes
parametros:

1. En general, la revista presenta articulos producto de investigaciones culminadas o en
proceso asi como aquellos productos de trabajos e investigaciones libres.

2. Los trabajos seran publicados en castellano, portugués y/o en inglés.

3. Solo seran admitidos trabajos inéditos.

4. Todo articulo serd sometido a un riguroso proceso de arbitraje (técnica Doble Ciego),
realizado por expertos en las areas de interés.

5. Las normas de redaccioén y presentacion, al igual que los graficos, el uso de citas,
referencias bibliograficas y otros aspectos afines, deben ajustarse estrictamente a las normas de la
APA (Ultima edicion).

6. Los trabajos pueden variar en extension, hasta un maximo de treinta (30) cuartilla y un
namero de quince (15) cuartillas.

7. El articulo original debe incluir en el encabezado: el titulo del articulo, el nombre del
autor (es), el grado académico alcanzado, el nombre de la instituciéon a la que pertenece (n),
direccion postal y correo electronico.

8. Todo articulo debe estar acompanado del resumen curricular del autor (No mas de 250
palabras).

9. El trabajo debe ser enviado al editor/a o asistente del editor/a. En este caso, se enviara a la

direccion electronica jeronimo(@us.es

10. Todo articulo debe estar acompafiado del resumen de no més de doscientas cincuenta
(250) palabras y sus palabras claves en el idioma de origen.
11. Todo articulo debe presentar al menos dos abstracts de no mas de doscientas cincuenta

(250) palabras y sus palabras claves en dos idiomas: castellano, portugués o inglés).
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12. Se recomienda presentar el articulo de acuerdo al siguiente esquema: Resumen;
Introduccion; Marco Tedrico o revision bibliografica; Metodologia o procedimientos; Resultados,
analisis e interpretacion; Conclusiones, reflexiones pedagdgicas; Referencias.

13. El esquema sugerido para la elaboracion del resumen incluye el proposito de la
investigacion, metodologia utilizada, desarrollo y conclusiones del trabajo. No mds de tres palabras
clave del articulo, que deben sefialarse al final del resumen. El mismo no puede exceder de
doscientas cincuenta (250) palabras.

14. El trabajo aceptado con observaciones, segun el criterio de los arbitros, serd devuelto a
su autor o autores para que se realicen las correcciones pertinentes en el plazo de un mes. Una vez
corregido, debe ser entregado al Consejo Editorial de la revista Gerencia Deportiva en un lapso no
mayor de quince (15) dias continuos.

15. El trabajo No Aceptado para su publicacion no seran devueltos al autor o autores, se
entregaran las observaciones correspondientes. El mismo no podra ser arbitrado nuevamente para su
publicacion en esta revista.

16. En la revista Gerencia Deportiva se incluiran articulos relacionados con investigaciones
culminadas, informes de desarrollo tecnologico, ensayos cientificos, avances de investigacion,
trabajo de acenso, estudios de caso, revisiones bibliograficas, proyectos institucionales, propuestas
de modelos e innovaciones educativas.

17. El articulo debe ser enviado al asistente al editor/a o al editor a la respectiva direccion
electronica que se indicara en la pagina web.

18. El autor o autores cuyos trabajos sean aceptados y publicados recibiran carta de
aceptacion y ademas el enlace con la version electronica de la revista que contenga su articulo.

El Consejo Editorial sometera los manuscritos a la consideracion de arbitros, mediante el
procedimiento de doble ciego. El veredicto sera notificado a los autores por el Consejo Editorial. El
(los) autor (es) de los trabajos publicados seran notificados a través de una carta. Los articulos

aceptados que tengan observaciones, seran enviados al (los) autor (es), para que una vez realizada la
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revision definitiva, lo regresen al consejo editorial en un lapso no mayor de 30 dias para su
publicacion. Los trabajos no aceptados seran devueltos al (los) autor (es) con las observaciones
correspondientes y no podran ser arbitrados nuevamente.

Lo no previsto en estas normas, sera resuelto por el Consejo Editorial.

Dra. Rosa Lopez de D" Amico

Directora — Editora
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